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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA - RETIFICAGAO

OBJETO

Contratagdo de empresa(a) especializada(a) para o fornecimento de oficinas socioassistenciais para a execugéo
dos servigos e programas: “PAIF — Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia”, “SCFV - Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos”, “Protecdo Social Especial’, “Cadastro Unico e Programa Bolsa
Familia”, “Criancas Feliz’ e “Geragéo de Renda do CRAS”, em atendimento aos Programas do Governo Estadual
e Federal, no Municipio de Juquia, pelo periodo de 06 (seis) meses.

ITEM

QUANT.

OBJETO

BENEFICIO A SER
PAGO PARA
CADA
OFICINEIRO

AUXILIAR DE MONITORIA DE PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA
(Bolsa Familia, Renda Cidada, Agdo Jovem), ensino fundamental completo com carga
horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais.

R$ 1.100,00

AUXILIAR DE MONITORIA DE SCFV PARA CRIANCAS 00 A 06 ANOS, ensino
fundamental completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais.

R$ 1.000,00

AUXILIAR DE MONITORIA DE SCFV PARA IDOSOS E PCD, ensino fundamental
completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais.

R$ 1.000,00

CADASTRADOR E ENTREVISTADOR DO PROGRAMA BOLSA FAMILIAJEQUIPE
FIXA, ensino médio completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas
mensais. Conhecimentos em informatica pacote office (windows, word, excel), internet;
ter ética e guardar sigilo das informagdes; possuir agilidade na utilizagdo de sistemas
informatizados e digitacdo.

R$ 1.150,00

CADASTRADOR E ENTREVISTADOR DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA/EQUIPE
VOLANTE, ensino médio completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas
mensais. Conhecimentos em informatica pacote office (windows, word, excel), internet;
ter ética e guardar sigilo das informagdes; possuir agilidade na utilizagdo de sistemas
informatizados e digitacdo.

R$ 1.150,00

MONITORIA DE OFICINA DE ANIMAGCAO E RECREAGAO, ensino médio completo
com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais. Experiéncia com projetos
sociais para criangas e adolescentes.

R$ 1.150,00

MONITORIA DE OFICINA DE ARTESANATO PARA IDOSOS, ensino médio completo
com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais. Experiéncia com projetos
sociais para idosos.

R$ 1.000,00

MONITORIA DE OFICINA DE BISCUIT PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES DO
SCFV, ensino médio completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas
mensais. Experiéncia com projetos sociais para criancas e adolescentes.

R$ 1.200,00

MONITORIA DE OFICINA DE CULINARIA, ensino médio completo com carga horaria
de 40 horas semanais / 160 horas mensais. Experiéncia na area.

R$ 1.150,00

10

MONITORIA DE OFICINA DE MUSICA PARA CRIANGAS E ADOLESCENTES DO
SCFV, ensino médio completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas
mensais. Experiéncia com projetos sociais para criancas e adolescentes.

R$ 1.200,00

11

MONITORIA DE OFICINA DE TAYDAY E BRINQUEDOS RECICLAVEIS PARA
CRIANCAS E ADOLESCENTES DO SCFV, ensino médio completo com carga horaria
de 40 horas semanais / 160 horas mensais. Experiéncia com projetos sociais para
criancas e adolescentes.

R$ 1.200,00

12

MONITORIA DE OFICINA DE VIOLAO PARA CRIANGAS E ADOLESCENTES DO
SCFV, ensino médio completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas
mensais. Experiéncia com projetos sociais para criancas e adolescentes.

R$ 850,00

13

OFICINA DE ORIENTAGAO SOCIAL PARA SCFV 15 A 17 ANOS, ensino médio
completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais. Experiéncia
com projetos sociais para adolescentes.

R$ 1.350,00

14

OFICINA DE ORIENTAGAO SOCIAL PARA SCFV 07 A 14 ANOS, ensino médio
completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais. Experiéncia
com projetos sociais para criancas e adolescentes.

R$ 1.800,00

15

OFICINA DE ORIENTAGAO SOCIAL PARA PROGRAMAS SOCIAIS - FAMILIA,
ensino médio completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais.
Experiéncia com projetos sociais para familias.

R$ 1.150,00

16

OFICINA DE PROJETOS PARA ADOLESCENTES, ENSINO superior completo em
uma das seguintes areas: Servigo Social, Psicologia ou Pedagogia com registro no
respectivo Conselho de Classe, carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas
mensais. Experiéncia em projetos sociais para adolescentes.

R$ 2.450,00

17

OFICINA DE PROJETOS PARA CRIANCAS, ensino superior completo em uma das
seguintes areas: Servigo Social, Psicologia ou Pedagogia com registro no respectivo
Conselho de Classe, carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais.

Experiéncia em projetos sociais para criancas.

R$ 1.950,00
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OFICINA DE PROJETOS PARA IDOSOS E PCD, ensino superior completo em uma
18 6 das seguintes areas: Servigo Social, Psicologia ou Pedagogia com registro no respectivo

Conselho de Classe, carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais. R$ 1.700,00
Experiéncia em projetos sociais para idosos e pessoa com deficiéncia.
OFICINA DE SUPERVISAO DO PROGRAMA CRIANGA FELIZ, ensino superior

19 6 completo em uma das seguintes areas: Servigo Social, Psicologia ou Pedagogia com R$ 2.000,00

registro no respectivo Conselho de Classe, carga horaria de 40 horas semanais / 160
horas mensais. Experiéncia em projetos sociais para criangas, mulheres e familias.

OFICINA DE SUPERVISAO DO SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO
DE VINCULOS - SCFV, ensino superior completo em uma das seguintes areas: Servigo
20 6 Social, Psicologia ou Pedagogia com registro no respectivo Conselho de Classe, carga R$ 1.950,00
horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais. Experiéncia em projetos sociais para
criancas, adolescentes, idosos e pessoa com deficiéncia.

VISITADORA SOCIAL - REGIAO OESTE E NORTE DO MUNICIPIO, ensino médio
21 6 completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais. Experiéncia R$ 1.050,00
com projetos sociais para criancas, mulheres e familias.

VISITADORA SOCIAL - REGIAO SUL E LESTE DO MUNICIPIO, ensino médio
22 6 completo com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais. Experiéncia R$ 1.050,00
com projetos sociais para criangas, mulheres e familias.

VISITADORA SOCIAL - REGIAO CENTRAL DO MUNICIPIO, ensino médio completo
23 6 com carga horaria de 40 horas semanais / 160 horas mensais. Experiéncia com projetos R$ 1.050,00
sociais para criangas, mulheres e familias.

OFICINA DE SUPERVISAO DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS, ensino superior
24 6 completo em uma das seguintes areas: Servigo Social, Psicologia ou Pedagogia com
registro no respectivo Conselho de Classe, carga horaria de 10 horas semanais / 40
horas mensais. Experiéncia em projetos sociais com adolescentes.

R$ 1.000,00

JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

O Centro de Referéncia em Assisténcia Social do Municipio organiza anualmente oficinas com atendimento para
criangas, adolescentes, adultos, idosos e pessoa com deficiéncia visando o protagonismo, emancipagao,
empoderamento, gerando renda e promovendo a assisténcia social. Para que os servigos acontegam é necessario
o auxilio de oficineiros para ministrar oficinas, auxiliando a equipe técnica do CRAS no desenvolvimento das agdes
e acompanhamentos das familias que se encontra em situagéo de vulnerabilidade social.

Justificativa de necessidade e

aplicagéo: Atender aos programas e servigos socioassistenciais da Secretaria

de Assisténcia e Desenvolvimento Social de Juquia.

Condicoes de validade dos servigos: Enquanto durar o contrato

Prazo Enquanto perdurarem as oficinas

Locais dos Servigos: Centro de Referéncia em Assisténcia Social, Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos, Centro de Convivéncia do Idoso,
Medidas Socioaeducativas, Casa da Crianga e do Adolescente.

“PROGRAMA CRIANCA FELIZ”

JUSTIFICATIVA

O Programa Crianga Feliz no Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS materializa a participagéo da
politica de Assisténcia Social no Programa Crianga Feliz, de natureza intersetorial, instituido por meio do Decreto
n® 8.869/2016. O Programa Crianga Feliz no SUAS foi instituido - nos termos do §1° do art. 24 da Lei n°® 8.742,
de 7 de Dezembro de 1993 — por meio da Resolugdo CIT n°4, de 21 de outubro de 2016. Potencializa as
atencdes ja desenvolvidas pela politica de Assisténcia Social as gestantes, criangas na primeira infancia e suas
familias e traz novos elementos para fortalecer o enfrentamento da pobreza para além da questdo da renda e
para reduzir desigualdades. Avanga nas estratégias de apoio a familia e de estimulo ao desenvolvimento infantil,
elegendo os vinculos familiares e comunitarios e o brincar como elementos fundamentais para o trabalho com
familias com gestantes e criangas na primeira infancia. Pautado na ética, no respeito a dignidade, aos saberes e
a cultura das familias, as diversidades e na postura de nao-discriminagdo, o Programa é orientado por um
conjunto de principios que devem ser observados no trabalho com familias em situagdo de vulnerabilidade
social. O Crianga Feliz no SUAS fortalece a referéncia do CRAS nos territérios para as familias beneficiarias do
Bolsa Familia e com beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada. Nessa direcdo, suas agdes
potencializam a perspectiva preventiva e da protegao proativa no ambito do SUAS, com destaque para o papel
das visitas domiciliares que tém como publico prioritario gestantes, criancas com até 36 meses e suas familias
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beneficiarias do Programa Bolsa Familia e de criangas beneficiarias do Beneficio de Prestacdo Continuada de
até 72 meses e suas familias. A integragcéo entre servigos e beneficios (Programa Bolsa Familia e Beneficio de
Prestagdo Continuada), a qualificagdo do atendimento, a complementariedade das ofertas no ambito do SUAS e
a intersetorialidade - perspectiva inerente aos trabalhos em torno do Bolsa Familia, do BPC e da politica de
Assisténcia Social — também compdem o escopo das principais agdes do Programa. O Programa conjuga
esforgos dos diferentes niveis de governo e reconhece a capacitagdo e a educagdo permanente como agao
estruturante para a implementagao e qualificagdo da atengéo as familias com gestantes e criancas na primeira
infancia. A atuagdo dos profissionais do SUAS e, sobretudo, a preparagdo para as visitas domiciliares sao
fundamentais para se viabilizar e qualificar as atengbes contempladas pelo Programa Crianga Feliz no SUAS,
que exigem iniciativas voltadas a ampliagdo de conhecimentos, habilidades e atitudes. As criangas afastadas do
convivio familiar mediante a aplicagdo de medida protetiva e, portanto, acolhidas em Servigos de Acolhimento —
Acolhimento Institucional ou Familias Acolhedoras — também s&o publico prioritario do Programa. Para estas
situagdes a principal agdo diz respeito a qualificagdo dos cuidados nos servigos de acolhimento, seja por meio de
iniciativas voltadas a capacitagdo e educagéo permanente que alcancem os profissionais que atuam diretamente
nos cuidados nos servicos de acolhimento institucional, seja por meio daquelas que ampliem conhecimentos
acerca das Familias Acolhedoras por parte da sociedade, das profissionais e da rede.

Em razdo das especificidades da primeira infancia, as Nac¢des Unidas destacam, inclusive, no
documento “Diretrizes Internacionais para o Cuidado de Criangas Privadas de Cuidados Parentais” que para as
criangas de até 3 anos deve se priorizar o acolhimento em Familias Acolhedoras, quando este servigo se mostrar
necessario. Este reconhecimento no plano internacional foi incorporado a legislagéo brasileira, com destaque
para o Marco Legal da Primeira Infancia.

OBJETIVO GERAL.:

e qualificar e incentivar o atendimento e o acompanhamento de gestantes, criangas na primeira infancia e suas
familias nos servigos socioassistenciais;

e apoiar as familias com gestantes e criangas na primeira infancia no exercicio da fungéo protetiva e ampliar
acessos a servigos e direitos;

e estimular o desenvolvimento integral das criangas na primeira infancia e fortalecer vinculos familiares e
comunitarios;

o fortalecer a presenga da assisténcia social nos territérios e a perspectiva da protegdo proativa e da prevengéo
de situagdes de fragilizagao de vinculos, de isolamentos e de situagbes de risco pessoal e social;

e qualificar os cuidados nos Servigos de Acolhimento e priorizar o acolhimento em Familias Acolhedoras para
criangas na primeira infancia afastadas do convivio familiar mediante aplicagdo de medida protetiva prevista
nos incisos VIl e VIl do art. 101, caput, da Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990;

e desenvolver agbes de capacitagdo e educagdo permanente que abordem especificidades, cuidados e
atengdes a gestantes, criangas na primeira infancia e suas familias;

e potencializar a perspectiva da complementariedade e da integragdo entre programas, servigos e beneficios
socioassistenciais;

e fortalecer a articulagado intersetorial com vistas ao desenvolvimento integral das criangas na primeira infancia
e 0 apoio a gestantes e familias.

OBJETIVO ESPECIFICO:

e atengado a crianga na primeira infancia considerando, necessariamente, sua familia, o territério e seu contexto
de vida;

¢ visibilidade das especificidades desta etapa do ciclo vital, das gestantes e das familias com criangas na
primeira infancia;

e reconhecimento da dependéncia de cuidados na primeira infancia e da necessidade de suportes e apoios as
gestantes e as familias para desempenho da fungao protetiva;

e valorizagdo da importancia do brincar, dos cuidados e dos vinculos familiares e comunitarios para o
desenvolvimento integral das criangas na primeira infancia;

e reconhecimento de desigualdades, diversidades sdcio-culturais e territoriais e da presenca de deficiéncia,
aspectos que caracterizam a infancia no contexto brasileiro;

e ética, nao-discriminacdo e respeito a dignidade, a cultura e aos arranjos familiares e valorizagdo do
protagonismo e das competéncias das familias no exercicio do cuidado e protecdo das criangas na primeira
infancia;

e promocéao da equidade por meio do enfrentamento da pobreza e de desigualdades;

e potencializagdo dos territérios e dos domicilios como espagos que possibilitam a atengdo, a ampliagéo de
conhecimentos sobre a realidade de vida das familias e comunidades e a promogao de acessos a servigos e
direitos;

e reconhecimento de que as configuragdes, recursos e dindmicas dos territérios também incidem sobre as
possibilidades de promog¢ao do cuidado, da protegdo social e do desenvolvimento integral das criangcas na
primeira infancia.


http://www.juquia.sp.gov.br/
mailto:departamentoeducacao@gmail.com

Prefeitura Municipal de Juquia

RUA MOHAMAD SAID HEDJAZI, N° 42 — BAIRRO FLORESTA JUQUIA — SP —
CEP 11800-000 — TELEFAX (013) 3844-6111
CNPJ/MF 46.585.964/0001-40 — INSCR. ESTADUAL ISENTA
www.juquia.sp.gov.br
licitacao@juquia.sp.gpv.br

PUBLICO PRIORITARIO:

| - gestantes, criangas de até 36 (trinta e seis) meses e suas familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia;

Il - criangas de até 72 (setenta e dois) meses e suas familias beneficiarias do Beneficio de Prestagcéo
Continuada; e

Il - criangas de até 72 (setenta e dois) meses afastadas do convivio familiar em razdo da aplicagdo de medida
de protegéo prevista no art. 101, caput, incisos VIl e VIII, da Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, e suas familias.

PRINCIPAIS ACOES DO PROGRAMA CRIANGA FELIZ

Visitas domiciliares: compreendem agdo planejada e sistematica, com metodologia especifica, conforme
orientagdes técnicas, para atencdo e apoio a familia, o fortalecimento de vinculos e o estimulo ao
desenvolvimento infantil, priorizando o publico prioritario do Programa.

Qualificagdo da oferta dos servigos socioassistenciais e fortalecimento da articulagdo da rede
socioassistencial, visando assegurar a complementariedade das ofertas: abrange iniciativas voltadas a
qualificagdo do atendimento a gestantes, criangas na primeira infancia e suas familias nos Servigos de Protecédo
Social Basica e Especial, com destaque para: Servigo de Prote¢do e Atendimento Integral a Familia (PAIF),
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), Servigo de Protegédo e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos (PAEFI) e Servigo Especializado em Abordagem Social.

Esta agdo também incorpora estratégias voltadas ao fortalecimento da integragdo entre Servigos e
Beneficios e da referéncia e contrarreferéncia no ambito do SUAS, visando assegurar a complementariedade
das ofertas; e, ainda, a identificagdo do publico prioritario para as visitas domiciliares e encaminhamentos
necessarios para viabilizar este acesso e sua inclusdo no Cadastro Unico, quando necessario.

Qualificagdo dos servigcos de acolhimento, priorizando-se o acolhimento em familias acolhedoras: tem
como objetivo de proporcionar cuidados de qualidade e estimulos ao desenvolvimento infantil para criangas na
primeira infancia em Servigos de Acolhimento. Abrange iniciativas e estratégias para a qualificagdo dos cuidados
em Acolhimento Institucional e divulgagdo, mobilizagdo e orientagbes acerca dos Servigos de Acolhimento em
Familias Acolhedoras, modalidade que deve ser priorizada no caso de criangas na primeira infancia afastadas do
convivio familiar.

Fortalecimento da intersetorialidade nos territérios entre as politicas publicas setoriais, em especial
assisténcia social, saude e educacdo, e com sistema de justica e de garantia de direitos: a visibilidade dos
recursos existentes na rede de atendimento, a sensibilizagdo e ampliagcdo de conhecimentos acerca das
demandas e especificidades da primeira infancia e das familias com gestantes e criangas na primeira infancia e a
construgdo de estratégias em rede para qualificar a atengao a situagbes que exijam esforgos intersetoriais sdo
exemplos das iniciativas que compdem esta agdo do Programa.

Mobilizagdo, educagdo permanente, capacitacdo e apoio técnico: abrange a sensibilizagdo e
disseminagédo de informagdes sobre o Programa; capacitagdo e apoio técnico para adesdo e implementagéo,
desenvolvimento e monitoramento do Programa; realizacdo de ac¢des de capacitacdo e educacdo permanente
que envolvam a rede e assegurem a capacitacdo de profissionais que atuem nas visitas domiciliares no SUAS
antes que estas sejam iniciadas em ambito local, dentre outras. Diversas estratégias podem ser adotadas para
as agbes de mobilizagdo como a realizagdo de seminarios, eventos, campanhas para disseminar informagdes
para mobilizar os entes, a rede e informar a populagéo; etc.

As acdes do Programa Crianga Feliz no SUAS serao desenvolvidas de forma integrada, observando-se
as competéncias dos entes federados e a articulagdo intersetorial, com objetivo de assegurar convergéncia e
complementariedade. Nesse sentido destaca-se o referenciamento das visitas domiciliares no CRAS e sua
articulacdo com o PAIF, com inclusdo das familias com gestantes e criangas na primeira infancia em oficinas que
tenham como objetivo potencializar a capacidade protetiva, na perspectiva dos direitos, relacional, do acesso a
informacgbes e da ampliagdo de acesso a suportes e apoios das diversas politicas publicas para o cuidado,
prote¢do e promogéao do desenvolvimento infantil.

VISITAS DOMICILIARES DO PROGRAMA

As visitas domiciliares deverdo ser realizadas com metodologia especifica e considerar o contexto
familiar, as necessidades e potencialidades das familias e possibilitar suportes e acessos para fortalecer sua
funcéo protetiva e o enfrentamento de vulnerabilidades em conformidade ao plano de acompanhamento familiar.
Serao desenvolvidas pelos municipios no @mbito da Protecao Social Basica, tendo o CRAS como referéncia no
territério para sua realizagdo e articulagdo em rede. Representam, portanto, estratégia de fortalecimento da
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prevencéo e da protecdo proativa, destinando-se a atencédo de familias em situagdo de vulnerabilidade social,
observando-se o publico prioritario estabelecido pela Resolugdo CIT n° 4/2016.

E importante que a ag&o das visitas domiciliares e sua finalidade de apoio & familia, fortalecimento de
vinculos e estimulo ao desenvolvimento infantil sejam divulgadas nos territérios do CRAS de forma clara, a fim
de informar adequadamente as familias e evitar resisténcias que podem surgir inicialmente, baseadas no receio
de “fiscalizagbes” ou “julgamentos” acerca dos cuidados com a crianga, atividades e posturas que ndao devem
integrar o escopo das visitas domiciliares no SUAS.

As visitas domiciliares devem estar baseadas nos principios do Programa Crianga Feliz no SUAS, na
valorizacdo das familias e na postura ética, de respeito a dignidade, diversidade e ndo-discriminagdo. As familias
devem ser convidadas a participar das visitas domiciliares e sua vontade respeitada. Os cuidadores e as
criangas devem ser protagonistas do trabalho.

METODOLOGIA

O MDSA disponibilizara referéncia e protocolos para orientar a metodologia das visitas domiciliares.
Estes materiais integrardo também as acdes de capacitagdo desenvolvidas junto aos Estados para que estes
possam atuar como multiplicadores aos municipios acerca do Programa e da metodologia das visitas
domiciliares.

O quadro abaixo apresenta referéncia para a frequéncia das visitas, as quais devem ser ajustadas
localmente considerando a definicdo das familias a serem atendidas e a realidade do territorio.

GRAFICO DAS VISITAS

Familias Frequéncia das Visitas
Gestantes Mensal
Criangas de 0 até 24 meses (BPC e PBF) Semanal
Familias com criangas de 24 meses até 36 meses (PBF) Quinzenal
Criangas de 24 meses até 72 meses incompletos (BPC) Semanal ou Quinzenal

As visitas domiciliares devem ser articuladas ao PAIF e ao Plano de Acompanhamento Familiar. E
recomendavel, ainda, que sejam associadas a inclusdo das gestantes e familias em oficinas do PAIF, com pelo
menos um encontro mensal.

Os municipios que ja participem de Programas de Primeira Infancia e adotem metodologias ja
desenvolvidas no Brasil para Visitas Domiciliares para o Desenvolvimento Infantil poderdo incorporar as
recomendagdes e orientagdes técnicas do MDSA ao aprendizado metodoldgico ja acumulado pela experiéncia
prévia. Nestes casos, considerando a Resolugéo CIT n° 4/2016, deve-se resguardar que nas visitas domiciliares
desenvolvidas no @mbito do SUAS sejam observados os principios do Programa Crianga Feliz no SUAS, o
publico prioritario das visitas, as categorias profissionais do SUAS, o referenciamento no CRAS e a vinculagdo
da agdo a politica de Assisténcia Social. A articulagcdo do gestor da Assisténcia Social com outras areas que ja
realizem visitas no municipio é fundamental para se assegurar alinhamentos e convergéncias de esforgos.

“CADASTRO UNICO E PROGRAMA BOLSA FAMILIA”

JUSTIFICATIVA

Serd uma forma de medir os resultados da gestdo do SUAS, considerando a atuacdo da Gestao,
implementacédo e monitoramento dos servicos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social, bem como
na articulagédo intersetorial, visando incentivar a obtencédo de resultados positivos na gestdo e o alcance de
patamares de qualidade do Sistema.

OBJETIVOS GERAIS

Implementagéo da Vigilancia Socioassistencial, monitoramento e gestdo da informagao do SUAS.
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OBJETIVO ESPECIFICO

Producao e a sistematizagdo de informacgdes territorializadas, elaboragéo de indicadores, diagnoéstico e
analises referentes aos padrdes de qualidade dos servigos ofertados, bem como das demandas e necessidades
decorrentes das situagdes de risco e vulnerabilidades presentes nos territérios, familias e individuos.

CADASTRO UNICO E PORTA DE ENTRADA PARA PROGRAMAS SOCIAIS.

O Bolsa Familia é apenas um dos programas que a populagdo de baixa renda pode ter acesso ao se
inscrever no Cadastro Unico para Programas Sociais do governo federal. O sistema & porta de entrada para 20
politicas publicas. Para se cadastrar, as familias devem ter renda mensal de até meio salario minimo por pessoa.
Mais de 27 milhdes de familias estéo inscritas no sistema.

O cadastro ¢é feito no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). A pessoa responsavel pela
familia deve levar o titulo de eleitor ou o CPF e um documento de cada membro familiar.

O Cadastro Unico é um instrumento que identifica e caracteriza os mais pobres e permite conhecer a
realidade socioecondmica das familias de baixa renda. Por meio de um sistema informatizado, o governo federal
consolida os dados coletados no Cadastro Unico para formular e implementar politicas especificas, que
contribuem para a redugéo das vulnerabilidades sociais a que essas familias estdo expostas.

O cadastro ¢ utilizado, por exemplo, para conceder a isengdo de pagamento de taxa de inscricdo em
concursos publicos. Todas as informagdes do sistema podem ser utilizadas pelos governos municipais, estaduais
e federal

PAIF — SERVIGO DE PROTEGAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA

O PAIF ¢ o principal servigo da protecdo social basica que desenvolve o trabalho social com familias.
Foi reconhecido pelo governo federal como um servigo continuado de prote¢do basica (Decreto n° 5.085/2004),
passando a integrar a rede de servigos socioassistenciais. O CRAS ¢é a estrutura fisica onde o servico PAIF é
executado, sendo a unidade publica de referéncia da rede de protegéo social basica.

Objetivos:

Ofertar agdes socioassistenciais de prestagdo continuada, por meio do trabalho social com familias
em situacao de vulnerabilidade social e tem como objetivos:

+  Fortalecer a fungao protetiva da familia, contribuindo na melhoria da sua qualidade de vida;

+  Prevenir a ruptura dos vinculos familiares e comunitarios, possibilitando a superagédo de situagdes de
fragilidade social vivenciadas;

+ Promover aquisigdes sociais e materiais as familias, potencializando o protagonismo e a autonomia das
familias e comunidades;

+ Promover o acesso a beneficios, programas de transferéncia de renda e servigos socioassistenciais,
contribuindo para a insergédo das familias na rede de protegao social de assisténcia social;

+  Promover acesso aos demais servigos setoriais, contribuindo para o usufruto de direitos;

4+  Apoiar familias que possuem, dentre seus membros, individuos que necessitem de cuidados, por meio da
promogao de espago coletivos de escuta e troca de vivencias familiares.

Publico alvo: constituem usuarios do PAIF as familias territorialmente referenciadas ao CRAS, em
situagao de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do precario ou nulo acesso aos servigos publicos, da
fragilizacdo de vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer outra situacdo de vulnerabilidade e risco
social.

Sao prioridades as seguintes situagdes consideradas de maior vulnerabilidade social:

£ Familias vivendo em territérios com nulo ou fragil acesso a saude, a educagéo e aos demais direitos, em
especial familias monoparentais chefiadas por mulheres, com filhos ou dependentes;

£ Familias provenientes de outras regides, sem nucleo familiar e comunitario local, com restrita rede social e
sem acesso a servigos e beneficios socioassistenciais;
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+ Familias recém-retiradas de seu territdrio de origem, em fungdo da implementagao de empreendimento com
impactos ambientais e sociais; Familias com moradia precaria (sem instalagbes elétricas ou rede de esgoto,
com espago muito reduzido, em areas com risco de deslizamento, vivenciando situagbes declaradas de
calamidade publica, dentre outras);

+ Familias vivendo em territérios com conflitos fundiarios (indigenas, quilombolas, extrativistas, dentre
outros);

Familias pertencentes aos povos e comunidades tradicionais (indigenas, quilombolas, ciganos e outros);

Familias ou individuos com vivéncia de discriminagédo ((étnico-raciais e culturais, etarias, de género, por
orientagéo sexual, por deficiéncia e outras);

£ Familias vivendo em contextos de extrema violéncia (areas com forte presencga do crime organizado, trafico
de drogas, dentre outros);

+ Familias que enfrentam o desemprego, sem renda ou renda precaria com dificuldades para prover o
sustento dos seus membros;

+ Familias com crianga (s) e/ou adolescente (s) que fica (m) sozinho (s) em casa, ou sob o cuidado de outras
criangas, ou passa (m) muito tempo na rua, na casa de vizinhos, devido a auséncia de servigos
socioassistenciais, de educacao, cultura, lazer e de apoio a familia;

Familia que entregou crianga/adolescente em adogéo;

Familia com integrante que apresenta problemas de saude que demandam do grupo familiar prote¢do e/ou
apoios e/ou cuidados especiais (transtornos mentais, doengas cronicas etc).

Vale ressaltar que isso ndo significa que todas as familias residentes nos territérios de abrangéncia
dos CRAS e que vivenciam tais situagdes precisam ser obrigatoriamente inseridas no PAIF. O atendimento pelo
servigo deve ser de total interesse e concordancia das familias, precedido da analise da equipe técnica.

Acgbes que compdem o PAIF

Podem ser de carater individual ou coletivo.
+  Acolhida;

Oficinas com familias;

Agbes comunitarias;

Acbes particularizadas;
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Encaminhamentos.
SCFV - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

O servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos €, segundo a Tipificacdo Nacional de Servigos
Sécios assistenciais, um servigo realizado com grupos, organizado de modo a prevenir as situagdes de risco
social, ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenga e de identidade, fortalecer
vinculos e incentivar a socializagdo e a convivéncia comunitaria. Possui carater preventivo, pautado na defesa
dos direitos e desenvolvimento das capacidades e potencialidades de cada individuo, prevenindo situagdes de
vulnerabilidade social. Trata-se de um Servico da Protecdo Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia
Social, regulamentado pela Tipificagdo Nacional de Servicos Sécios assistenciais (Resolugdo CNAS n°.
109/2009). E foi reordenado em 2013 por meio da Resolugdo CNAS n°01/2013.

Objetivos:

Atuar constantemente junto aos Grupos e ser responsavel pela execucdo do SCFV e pela criagéo de
um ambiente de convivéncia participativo e democratico, O SCFV é aberto aos usuarios da Politica de
Assisténcia Social, porém estao previstas algumas situagdes prioritarias, definidas na Resolugdo CIT N° 01/2013
para inclusdo no SCFV. Considera-se situagdo prioritaria para inclusdo no SCFV, as criangas, adolescentes e
pessoas idosas:

Em situagao de isolamento;

Trabalho infantil;

Vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;

Fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;

Em situagao de acolhimento;

Em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;

Egressos de medidas socioeducativas;

Situagao de abuso e/ ou exploragéo sexual;

Com medidas de protecéo do Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA,;
Criangas e adolescentes em situagao de rua;

FEEEFEFEEEF


http://www.juquia.sp.gov.br/
mailto:departamentoeducacao@gmail.com

Prefeitura Municipal de Juquia

RUA MOHAMAD SAID HEDJAZI, N° 42 — BAIRRO FLORESTA JUQUIA — SP —
CEP 11800-000 — TELEFAX (013) 3844-6111
CNPJ/MF 46.585.964/0001-40 — INSCR. ESTADUAL ISENTA
www.juquia.sp.gov.br
licitacao@juquia.sp.gpv.br

+ Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia; organizar os grupos e horario/duracdo de

funcionamento do servigo ofertado aos grupos, ou seja, quando, em que horario o servico estara disponivel

para a participagao dos usuarios, organizar as periodicidades dos encontros e de realizagdo das atividades.

Registrar a participagdo dos usuarios no servigo, em prontuario de atendimento e/ou outro instrumental
que se considerar necessario. Alimentar os dados e operacionalizar juntamente com o gestor o sistema de
Informagbes do Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —SISC, disponibilizado pela Secretaria
Nacional de Assisténcia Social — SNAS e MDS. Assegurar espacgos de convivio familiar e comunitario e o
desenvolvimento de relagbes de afetividade e sociabilidade; Valorizar a cultura de familias e comunidades locais
pelo resgate de suas culturas e a promog&o de vivéncias ludicas; Desenvolver o sentimento de pertenca e de
identidade; Promover a socializagdo e convivéncia Por meio: Da criagdo de espacos de reflexdo sobre o papel
das familias na protegao de seus membros; Do estimulo e orientagdo dos usuarios na construgéo e reconstrugdo
de suas historias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério; Da organizagéo por percursos,
conforme as especificidades dos ciclos de vida; Das trocas culturais e de vivéncias; Do incentivo a participagao
comunitaria, a apropriagdo dos espagos publicos e o protagonismo no territorio.

DAS ATRIBUIGOES A SEREM REALIZADAS PELOS CONTRATADOS

Realizar busca ativa das familias, constantes nas listagens de auditoria disponibilizadas pelo Governo
Federal através da Secretaria Nacional de Renda e Cidadania.

Efetuar a insergéo e/ou atualizagdo dos dados cadastrais no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal/Programa Bolsa Familia.

Realizar as demais atividades inerentes ao Programa conforme as orientagdes disponibilizadas pelo
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome e pela Secretaria Nacional de Renda e Cidadania.
Profissionais com experiéncia na area especifica de cada oficina proposta, com escolaridade minima
determinada acima e com experiéncia em ministrar cursos e comprovacao de cursos de qualificagdo na area.
Capacidade de trabalho em equipe.

Executar outras atividades correlatas ou determinadas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social.
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DA FISCALIZACAO

A Contratante determinara um servidor, lotado na Divisdo de Inclusdo e Desenvolvimento Social, que
ficara responsavel pela elaboracdo de acompanhamento do Projeto, que serdo entregues a Secretaria Municipal
de Assisténcia e Desenvolvimento Social devendo atender as condigdes estabelecidas neste instrumento e
respeitadas as seguintes orientagdes:

Relatorios Mensais: deverdo ser entregues em duas vias até o 2° dia util de cada més, abordando informagdes
quantitativas, qualitativas, incluindo os seguintes elementos:

Relatérios das atividades realizadas;

Conteudos programaticos de oficinas e cursos;

Fichas de avaliagéao, feita pelos usuarios das atividades;
Registros fotograficos impressos (coloridos).

e

Nestes relatorios deverdo ser justificados os entraves e dificuldades encontradas, na execugdo do programa,
aquelas que porventura nao foram desenvolvidas, bem como incluir avaliagéo do trabalho realizado.

RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE

Disponibilizar o local, os equipamentos, o material didatico e demais itens necessarios para a realizagao dos
servigos.

RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA:

Disponibilizar oficinas socioassistenciais com profissionais qualificados, com disponibilidade de cumprimento da
carga horaria.
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