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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE PRESTACAO DE SERVICOS PARA EXECUCAO DO
PROGRAMA VIA RAPIDA 18, INCLUINDO A REALIZAGCAO DOS CURSOS
DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL E FORMAGCAO CIDADA E A
COORDENACAO DAS ATIVIDADES COMUNITARIAS DOS JOVENS E
MONITORES PARTICIPANTES DO PROGRAMA NO MUNICIPIO DE
JUQUIA

1. INTRODUCAO

O programa Via Rapida é regulamentado nos termos da Lei 16.079, de 22 de dezembro de 2015, que
cria o Programa de Qualificagdo Profissional e de Transferéncia de Renda VIA RAPIDA, nas
modalidades VIA RAPIDA EMPREGO, VIA RAPIDA 18, VIA RAPIDA EXPRESSO, VIA RAPIDA
ECONOMICO e possui as seguintes caracteristicas:

e tem carater social e educativo;

e ¢ coordenado pela Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(SDECTI);

e visa proporcionar ocupacao e qualificagdo profissional no Estado de Sao Paulo;

e tem por objetivos especificos: promover o aumento de competitividade da economia paulista
mediante a qualificagéo e formagéo profissional dos trabalhadores residentes no Estado de Sao
Paulo; e habilitar o trabalhador a exercer seu direito ao trabalho e a cidadania, aumentando a
probabilidade de obter ocupacao e auferir renda;

e consiste na oferta de cursos de qualificacdo e formagao profissional, de conteldo geral e
especifico, a serem disponibilizados pela SDECTI, por intermédio de 6rgdos e entidades da
Administragdo Publica direta e indireta ou da iniciativa privada, mediante a celebragdo de
contratos, convénios ou termos de cooperagao, conforme as demandas do mercado de trabalho
paulista, com concesséao de bolsas-auxilio;

a bolsa-auxilio mensal é de R$ 500,00 (quinhentos reais);

cada curso de qualificacéo e formagéo profissional tem duracéo de 120 (cento e vinte) horas;
os cursos podem ser compreendidos de aulas tedricas e praticas;

séo condig¢des para a inscricdo no programa: ter idade minima de 16 anos; estar domiciliado no
estado de Sao Paulo; ser alfabetizado; satisfazer, conforme o caso, requisitos de escolaridade
minima ou condi¢ao especial fixados para determinado curso;

e 0 convocado sera excluido do programa de que trata esta lei quando: deixar de atender aos
requisitos fixados para a respectiva inscrigdo; deixar de comparecer injustificadamente ao curso
de qualificagdo ou formacgao profissional por trés dias consecutivos ou cinco dias alternados;
adotar comportamento incompativel com o funcionamento do curso frequentado;

e 0s participantes que forem beneficiarios de seguro-desemprego ou beneficio previdenciario néo
poderao receber a bolsa-auxilio integral.

A proposta de implantacdo do programa Via Rapida 18 tem por inspiracdo o programa Via Rapida
Emprego, que é coordenado pela SDECT]I, por meio da Coordenadoria de Ensino Técnico, Tecnolégico
e Profissionalizante - CETTPro. O programa Via Rapida Emprego atende a cidadaos com idade a partir
de 16 anos, que residem no estado de Sao Paulo, alfabetizados e que possuam os requisitos de
escolaridade minima fixados para seus cursos. Sua execugao se da a partir da oferta de cursos de
qualificagéo profissional, os quais podem ocorrer por meio de unidades fixas ou méveis (carretas). Os
cursos inspiram-se na analise das demandas regionais para a qualificagao profissional, contam com
conteudos gerais e especificos e ocorrem em mais de 150 modalidades, que preparam para respectivas
ocupagoes.

O programa Via Rapida 18 prevé agdes voltadas aos jovens, com destaque para aqueles em situacéo
de vulnerabilidade social e que vivem em locais com alto indice de criminalidade. O seu objetivo é
promover o desenvolvimento pessoal e social de jovens em situagdo de vulnerabilidade através da
associacao da permanéncia no processo de escolarizagdo com a profissionalizagao, com atividades de
cidadania. Sdo enfocados jovens de 16 a 18 anos. Esta prevista uma bolsa-auxilio para que o jovem que
participe do programa.
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Existem algumas experiéncias similares ao programa que ja foram implantadas em outros municipios,
com destaque para Sao Vicente, Santos e Itajai. O estado do Rio de Janeiro também desenvolveu uma
acado com o0 mesmo foco.

Os jovens atuardo em servigos comunitarios sem, entretanto, ocupar fungdes que sao privativas dos
servidores publicos. Cada grupo de 30 jovens sera acompanhado por um monitor, servidor publico militar
reformado. E fundamental que os jovens participantes tenham a orientagdo de um monitor que possa
apoia-los em suas formagdes, bem como nas suas atividades junto a comunidade. Tais monitores devem
ser capazes de estabelecer um dialogo com os jovens e suas familias, acompanhar o desenvolvimento
pessoal dos jovens e interagir para que possam efetuar escolhas que fortalegam suas agdes cidadas,
bem como abrir oportunidades para insergdo social e profissional. Nos programas similares
mencionados, tal papel ficou sob a incumbéncia da Policia Militar (Sdo Vicente, Rio de Janeiro e ltajai)
ou da Guarda Municipal (Santos).

O programa tera a duragao de 06 (seis) meses. Sua realizagao implicara na participagdo do jovem em
cursos de qualificagdo profissional e no acompanhamento dos jovens em atividades sociais junto a
comunidade. Para tanto, o compromisso do jovem com o programa sera:
e durante o Curso de Formacgao Cidada: 4 (quatro) horas diarias de segunda a sabado dedicadas
a participagao no curso;
e durante o Curso de Qualificagéo Profissional: 8 horas diarias, durante os 5 dias da semana e 4
horas aos sabados.
0 De segunda a sexta-feira o jovem dedicara: 4 horas aos cursos de qualificagdo
profissional e 4 horas as agbes comunitarias;
0 Aos sabados o jovem dedicara 4 horas as agdes comunitarias.

Destaca-se que no primeiro més do programa os jovens deverao participar do curso de formagéo cidada,
de modo a capacita-los para as atividades comunitarias a serem realizadas: primeiros socorros, nogoes
de direito, ética, educagdo moral, civismo, cidadania, igualdade e inclusdo, ordem unida, nogdes de
transito, educacéo para o trabalho, empreendedorismo, saude e seguranga no trabalho.

Os cursos de qualificagéo profissional, por sua vez, deverdo contribuir para a formacéo do jovem e sua
insercdo no mercado de trabalho de seu municipio ou regido. Considerando uma formacédo mais
ampliada e a carga horéria disponibilizada pelo programa, sdo propostos alguns cursos de qualificacéo
profissional para os jovens (entre outros que poderao ser definidos pela SDECTI):

CURSOS DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL Duragdo (horas)
1 |Assistente de Midias Digitais 120
2 |Assistente Técnico em Restauro 120
3 |Auxiliar Administrativo, Nogdes Bdsicas de Informatica, Atendimento ao Publico e Contabilidade 120
4 |Auxiliar de Veterinario 120
5 |[Cuidadorde Idoso 120
6 |Educador de Transito 120
7 |Elaboragdo e Gerenciamento de Projetos Sociais 120
8 |Gargom 120
9 |Logistica e Operagbes 120
10 |Manutengdo de Smartphone 120
11 |Manutencdo Predial, Servigos de Zeladoria e Seguranga em Condominios 120
12 |Meio Ambiente, Preservagdo e Conservagao 120
13 [Monitoria e Recreagdo esportiva 120
14 |Operagdo de Cargas com Habilitagdo em Operagdo de Empilhadeira 120
15 |Paisagismo, Manutencdo de Areas Verdes, Preservacdo e Conservagdo de Jardins 120
16 |Panificacdo e Confeitaria 120
17 |Seguranga no Trabalho 120
18 |Turismo 120

As atividades sociais junto a comunidade deverao favorecer a aplicagdo dos conteidos ministrados nos
cursos, além da orientagdo aos cidadaos. A orientacdo aos cidadados envolvera informagdes gerais,
transito e uso adequado dos equipamentos publicos, tendo em vista evitar danos. As atividades sociais
junto a comunidade serdo realizadas com o acompanhamento dos monitores responsaveis pela
orientagdo aos jovens. Os espacgos/equipamentos publicos onde as atividades junto a comunidade
poderado ocorrer sdo (entre outras autorizadas pela SDECTI):
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e prédios publicos;

e |ocais de uso publico comum: viario, pragas, parques, jardins, calgaddes, estagdes e terminais
de transportes publicos;

e locais de praticas de esportes: conjuntos desportivos, quadras, praias no litoral ou nas margens
de rios ou outros espacos publicos onde haja pratica de esportes;

e locais onde ocorram manifestagdes culturais: museus, bibliotecas, teatros, auditérios, casas de
cultura, entre outros;

e |ocais onde sao atendidas pessoas idosas, pessoas com deficiéncia e pessoas com doencgas
que requerem cuidados continuos;

e outros locais de uso publico comum, em especial quando ocorre grande aglomeragao.

A bolsa auxilio sera de R$ 500,00 (quinhentos reais). Dessa forma, seu valor podera contribuir para que
0 jovem conte com as condi¢gbes necessarias para o efetivo aproveitamento do programa.

A partir do inicio da realizacdo do curso de qualificagdo e formagao profissional e das atividades
comunitarias sera fornecido vale-transporte para deslocamento dos bolsistas.

Além da bolsa e do vale-transporte, 0s jovens contardo com uniforme para utilizagdo enquanto estiverem
desempenhando suas atividades. Os uniformes conterao a identidade visual estabelecida pela SDECTI
e atenderédo as condig¢des climaticas.

Quanto aos jovens serao considerados com idade entre 16 a 18 anos. Serdo convocados
prioritariamente os jovens dispensados do servigo militar. Cabe salientar que a insercido da faixa etaria
de 16 anos justifica-se pelo fato de o jovem nessa idade estar em formacgéo fisica e psicoldgica no ciclo
da adolescéncia, o que o torna mais vulneravel as praticas de crime, em especial, 0 uso de drogas.

Ressalta-se, ainda, que o programa orienta-se, prioritariamente, para jovens do sexo masculino, tendo
em vista que essa populagéo é a predominante nos casos de homicidios praticados por jovens de 16 e
17 anos (Mapa da Violéncia 2014 — Mapa da Violéncia: Homicidios e Juventude no Brasil
www.mapadaviolencia.org.br).

Para a escolha dos municipios a serem incluidos no programa, a SDECTI levou em consideragéo os
mais variados estudos sobre a violéncia, além dos seguintes fatores: despesa municipal per capita 2017
e taxa de homicidio 2016. A partir da analise destes dados, chegou-se aos municipios participantes do
programa, assim como a quantidade de vagas por municipio:

MUNICIPIO REGIAO ADMINISTRATIVA - RA
1 Aracatuba Aracatuba
2 Batatais Franca
3 Bebedouro Barretos
4 Carapicuiba Regidao Metropolitana de Sdo Paulo
5 Guariba Ribeirdo Preto
6 Ibitinga Central
7 [tapetininga Sorocaba
8 Itararé Itapeva
9 José Bonifacio S3o Jose do Rio Preto
10 Juquia Registro
11 Lins Bauru
12 Monte Mor Campinas
13 Potim Sao José dos Campos
14 Presidente Epitacio Presidente Prudente
15 Santa Cruz do Rio Pardo Marilia
16 Sao Vicente Baixada Santista
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MUNICIPIO POPULACAO | ALUNOS

1 Aracatuba 193.828 485
2 Batatais 61.040 152
3 Bebedouro 77.695 195
4 Carapicuiba 394.465 988
5 Guariba 38.861 100
6 Ibitinga 58.188 145
7 Itapetininga 158.561 396
8 Itararé 50.243 125
9 José Bonifacio 35.872 100
10 Juquid 19.274 100
11 Lins 76.562 193
12 Monte Mor 56.335 135
13 Potim 22.911 100
14 Presidente Epitacio 43,718 110
15 Santa Cruz do Rio Pardo 46.893 118
16 Sao Vicente 357.989 895
Total 1.692.435 4.337

Neste contexto, o municipio de Juquia realizou convénio com a SDECTI para a realizagao do Via Rapida
18 em seu territério, conforme detalhamento apresentado neste documento, que tem por objetivo orientar
as instituicdes interessadas na apresentagcdo de proposta para execugao do Via Rapida 18 neste
municipio.

Como politica publica nova no ambito estadual e de grande alcance social, o programa Via Rapida 18
devera contar com ampla divulgagédo previamente ao seu inicio, € sempre que for instalado em uma
localidade. A divulgagdo do programa a sociedade antes de seu inicio tem por objetivo propiciar que
todos os publicos envolvidos e interessados no programa tenham conhecimento de sua existéncia e
possam obter informacgdes detalhadas. Ela devera ser iniciada pelo municipio na época de langamento
do programa Via Réapida 18, e contar com o apoio da assessoria da SDECTI.
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A implantacéo do programa Via Rapida 18 requer a realizagdo de uma grande quantidade de agbes
integradas entre SDECTI e varias entidades. Neste sentido, a SDECTI contara com o apoio de uma
instituicdo para prestacao de servigos de assessoria e apoio as agdes de planejamento, implantagéo,
monitoramento, avaliacdo e gestdo dos resultados do programa Via Rapida 18, que devera manter
contato diretamente com os municipios participantes do programa.

A instituicdo que prestara apoio e assessoria a SDECTI tera papel importante na implantacido do
programa, pois a ela cabera ajudar a SDECTI no planejamento e nas providéncias necessarias a
estratégia de implantagao definida.

A fase de execucgao, por sua vez, é a realizagéo do trabalho planejado para o programa Via Rapida 18
e tem que ter por base os instrumentos definidos da fase de planejamento, sendo que ocorre em paralelo
com as fases de monitoramento, avaliacdo e gestdo dos resultados, sofrendo, inclusive, influéncias
destas.

O monitoramento, a avaliagao e a gestdo dos resultados do programa serdo desenvolvidos ao longo de
toda a execugdo do programa e tém por objetivo acompanhar e controlar a realizagdo das agdes
planejadas de forma a garantir o alcance dos objetivos fixados com eficiéncia no uso dos recursos
alocados. O objetivo é propiciar as condigbes para uma atuagao preventiva e/ou corretiva possibilitando
a adocao de medidas eficazes quando houver desvios em relagédo ao planejado.
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2. JUSTIFICATIVAS
2.1. Programa Via Rapida 18

A problematica envolvendo a criminalidade e a juventude tem atingido e preocupado autoridades, bem
como toda a sociedade brasileira. Uma andlise da avaliagao das diversas sondagens de opinidao publica
indica que o crime constitui, na atualidade, uma das principais preocupagbes na agenda dos mais
urgentes problemas sociais. Nesse sentido, € importante destacar o papel que cada politica setorial
destina aos temas e problemas da juventude brasileira hoje, bem como para a identificagdo dos vazios
e desafios a serem enfrentados neste segmento. Considerando-se a gravidade destas questdes e a
concentragdo que vém ganhando na agenda publica nos ultimos anos, com expressao institucional em
varios niveis de governo, e na perspectiva de aprimorar a atengado devida aos jovens e, com isso,
contribuir para a promogéo da qualidade de vida e do desenvolvimento nacional no presente e futuro.

Portanto, em um contexto em que a juventude surge de forma multipla como questao social relevante —
seja pelos problemas que vivencia, seja pelas potencialidades de realizagdes futuras, seja ainda pelo
que ha de genuinamente rico nesse momento do ciclo da vida —, cabe pensar os desafios que se
apresentam para a sociedade brasileira em termos de atengdo aos jovens. Esta agenda
indiscutivelmente aproxima a tematica da juventude das reflexdes sobre o desenvolvimento do pais,
pois, ela apresenta um desafio da sociedade brasileira no seu futuro, para garantia de um robusto
desenvolvimento.

Dados da Projegao Populacional do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontam que,
em 2006, os jovens brasileiros com idade entre 15 e 29 anos somavam 51,1 milhdes de pessoas, o que
entéo correspondia a 27,4% da populagéo total. Este contingente € 48,5% maior do que aquele de 1980,
quando havia no pais 34,4 milhdes de jovens; no entanto, ainda € menor do que os 51,3 milhdes
projetados para 2010. As projegdes indicam, no entanto, que a partir dai a tendéncia de crescimento da
populacao jovem devera se reverter, havendo uma redugéo progressiva no numero absoluto de jovens
no Brasil, que chegara a 2050 em torno de 49,5 milhdes."

Pesquisas recentes revelam que a vitimizagao fatal de jovens é alarmante. As estatisticas mostram que,
enquanto as taxas de mortalidade da populagdo brasileira como um todo vém decrescendo
progressivamente — como tendéncia de longo prazo relacionada a melhoria das condi¢ées de vida — tal
fenbmeno ndo se observa com intensidade semelhante no caso do grupo populacional com idade entre
15 e 29 anos. A principal explicagao esta associada as altas taxas de mortalidade nessa faixa etaria por
causas externas, que englobam diversas formas de acidentes e violéncias, entre as quais os
assassinatos por armas de fogo e os acidentes de transito. As vitimas, em geral, s&o jovens do sexo
masculino, pobres e negros, com poucos anos de escolaridade, que vivem nas areas mais carentes das
grandes cidades brasileiras.

Através da base de dados do CIA/BH — Centro Integrado de Atendimento ao Adolescente Autor de Ato
Infracional de Belo Horizonte — buscou-se operacionalizar a hipétese central da Teoria do Controle
Social?2 que define a génese da delinquéncia juvenil como resultado do enfraquecimento dos lagos
sociais, estando assim pouco atrelados aos controles normativos que impegam o comportamento
desviante. A partir desta perspectiva de que a criminalidade juvenil esta relacionada a problemas de
vinculagéo social do jovem as instituicbes como a escola, a familia, a religido e o trabalho, pode-se
deduzir que a vinculagao social fragil e/ou insuficiente dos adolescentes as agéncias socializadoras e de
controle contribui para a adogao de comportamentos desviantes. Além disso, o cometimento de atos
infracionais estaria relacionado a uma falha ou inexisténcia de controles sociais que impecam tal
comportamento.

1 Quando se analisa 0 nimero de jovens como proporgéo da populagéo total, constata-se, contudo, que ha algum tempo eles vém
perdendo participagdo relativa: em 1980, eles representavam cerca de 29,0% da populagdo total, mas, em 2010, devem
corresponder a 26,0% e, em 2050, a 19,1%. O processo de envelhecimento populacional se refletira também dentro do conjunto
dos jovens: o grupo de 15 a 17 anos sofrerd uma perda consideravel, passando de 24,1% do total dos jovens para 19,5%; o grupo
de 18 a 24 perdera comparativamente menos, passando de 48,5% para 46,7%; ja o grupo mais velho, de 25 a 29 anos, aumentara
de 27,3% para 33,8% ao final do periodo em foco.

2 HIRSCHI, Travis. Causes of Delinquency. Berkeley, CA: University of California Press, 1969.
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A pesquisa Juventude e criminalidade: contribuicbes e apontamentos da Teoria do Controle Social®
revela os fatores que contribuem para o ingresso de adolescentes a pratica infracional sob o olhar das
teorias sociolégicas da criminalidade. Utilizando-se dos dados do CIA/BH confirma as proposi¢des da
Teoria do Controle Social ao se observar que os lagos sociais com a escola, trabalho, grupos sociais e
atividades dos adolescentes que cometeram ato infracional estao enfraquecidos. Os dados revelam
também que a grande maioria dos adolescentes atendidos no CIA/BH é do sexo masculino com idade
entre 12 e 20 anos, sendo que a faixa etaria na qual se concentra maior percentual de adolescentes é
de 15 anos a 17 anos.

A pesquisa registra que a realidade atual de nossa sociedade se encontra em constante transformacgao,
onde os parametros que regem habitos, normas e valores estéo repletos de contradigées, mostrando-se
por vezes injusta e desigual em oportunidades. Os jovens sdo expostos diariamente a esta sociedade
marcada por diversos tipos de violéncia em que os direitos sao violados — precariedade do sistema de
saude e educacional, falhas na seguranca publica, relagdes perversas entre cidadaos e as instituicdes
publicas. A principal caracteristica dessa sociedade retrata a violéncia como elemento marcante nas
relagdes sociais (sofrida e praticada por jovens) e a marcante presenga da condi¢do de vulnerabilidade
social* em que se encontram.

A partir de dados estatisticos coletados por organismos internacionais na América Latina e analisados
pela UNESCO, chega-se a conclusdo que o acesso negado aos jovens a bens e direitos basicos como
saude, educacao, trabalho, cultura e lazer, restringe a capacidade de formagao, uso e reprodugéo dos
recursos materiais e simbdlicos, torna-se fonte de vulnerabilidade, contribuindo para a precaria
integracao dos jovens as estruturas de oportunidades. Nesse sentido, a abordagem da vulnerabilidade
social se presta a compreensao da situagao de jovens, especialmente os de baixa renda, e de sua
relagdo com a violéncia. Portanto, a vulnerabilidade social a qual estdo expostos homens jovens e pobres
resulta de um sistema escolar ineficaz, da auséncia de capacitagéo profissional e da insuficiéncia dos
postos de trabalho. Tais fatores aproximam os jovens das “solugbes” ofertadas pelo crime-negécio.

Dados do Mapa da Violéncia 2014 — Mapa da Violéncia: Homicidios e Juventude no Brasil® revelam
importante diagndstico da violéncia contra os jovens brasileiros e oferece subsidios ao trabalho de
gestores de politicas publicas, parlamentares, governantes, profissionais de seguranga publica e
instituicobes de pesquisa nacionais e internacionais na formulagédo de politicas de combate a violéncia
contra a juventude.

Como mostra o diagndstico, os homicidios sdo hoje a principal causa de morte no Brasil e atingem
especialmente jovens negros do sexo masculino, moradores das periferias e areas metropolitanas dos
centros urbanos. Dados do SIM/Datasus do Ministério da Saude mostram que mais da metade dos
52.198 mortos por homicidios em 2011 no Brasil eram jovens (27.471, equivalente a 54% negros (pretos
e pardos) e 93,03% do sexo masculino. Por essa razdo, os homicidios de jovens representam uma
questao nacional de saude publica. A violéncia impede que parte significativa dos jovens brasileiros
usufrua dos avangos sociais e econdmicos alcangados na ultima década e revela um inesgotavel
potencial de talentos perdidos para o desenvolvimento do pais.

O problema também revela uma experiéncia negativa que ja marca toda uma geragdo de jovens
brasileiros: pesquisa recente da Secretaria Nacional de Juventude, aponta que 51% dos jovens ouvidos,
em todos os estados, em cidades de pequeno, médio e grande porte, e em todos os estratos sociais, ja
perderam uma pessoa préxima de forma violenta.

Além da violéncia, outro dado sobre os jovens é de grande relevancia para justificar a execugéo do
programa Via Rapida 18: no Estado de Sao Paulo, 27,4% dos jovens entre 18 e 24 anos nao estudava,
nem trabalhava, em 2016, conforme grafico abaixo, representando um problema a ser enfrentado pela

3 Miranda, Emanuelle Lopes, Juventude e criminalidade: contribuigdes e apontamentos da Teoria do Controle Social. Trabalho
Final apresentado ao Curso de Estudos de Criminalidade e Seguranga Publica, requisito para obtencéo do Titulo de Especialista.
Universidade Federal de Minas Gerais. Belo Horizonte, 2010.

4 Vulnerabilidade Social: pode ser entendida como o resultado negativo da relagdo entre a disponibilidade de
recursos materiais ou simbdlicos dos individuos ou grupos e 0 acesso a estrutura de oportunidades sociais,
econdmicas, culturais que provém do Estado, do mercado e da sociedade. Esse resultado se traduz em debilidades

ou desvantagens para o desempenho e mobilidade social desses atores.
5 Dados do Mapa da Violéncia 2014 — Mapa da Violéncia: Homicidios e Juventude no Brasil
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SDECTI com programas de ampliagdo das oportunidades educacionais e profissionais dos mais jovens
e de garantia o exercicio pleno dos direitos de cidadania.

O grupo de jovens que nao trabalha e ndo estuda figura um segmento populacional socialmente
preocupante, pois estes jovens terdo maiores chances, em sua vida adulta, de estarem entre as
categorias ocupacionais mais afetadas pela informalidade e pela precariedade do trabalho. Outra
possivel implicagao é de que sua pouca experiéncia profissional e qualificagdo educacional resultam em
impactos negativos para a produtividade da economia como um todo.

As pesquisas apontam que os jovens que ndo estudam e ndo trabalham possuem menor escolaridade
e residem em domicilios com menor rendimento per capita, indicando um acumulo de vulnerabilidades.
Paralelamente, mostram que a génese da delinquéncia juvenil esta relacionada a problemas de
vinculagéo sociais dos jovens as instituicbes como a escola, a familia, a religido e o trabalho.

Observa-se que na visdo moderna da administragdo publica, o principal esfor¢co é enfrentar os novos
desafios decorrentes das demandas sociais. O governo do estado de Sdo Paulo traga as principais
oportunidades para novos investimentos dos setores publico e privado, com o objetivo de promover o
desenvolvimento sustentavel nos proximos anos. Na agenda governamental® permanecem certas
prioridades que foram construidas na ultima década e que seréo aprofundadas nas préximas, tais como
as previstas na Lei 16.079, de 22 de dezembro de 2015, cujo objetivo € promover o Programa de
Qualificacao Profissional e de Transferéncia de Renda Via Réapida, e que cria o “Via Rapida 18”, o qual
resulta de estudos realizados pela SDECTI. Destacam-se os programas de apoio a insercao produtiva,
sobretudo com acgdes especificas na oferta de cursos de formacao profissional, voltados a segmentos
jovens em situacéo de risco social. Portanto, a meta do programa Via Rapida 18 é propiciar aos jovens
de 16 a 18 anos, prioritariamente, alternativas de ocupacgao e renda, oferecendo qualificagao profissional,
orientagao e oportunidades de colocagao e/ou recolocagdo no mercado de trabalho.

2.2. Contratacdo de instituicdes para execucéo do programa Via Rapida 18

No tocante a execugdo do programa, os municipios selecionados contratardo instituicbes para a
execucgao do Via Rapida 18, denominadas Executoras, nos termos do presente Termo de Referéncia,
com o objetivo de fomentar a economia regionalizada e entidades localmente ja estabelecidas.

Com relagdo aos equipamentos, uniformes dos jovens e materiais didaticos (cadernos, lapis, caneta
borracha etc.) necessarios ao programa Via Rapida 18, a executora do programa em cada municipio

6 PPA 2016-2019, Projeto de Lei de agosto/2015, Vis&o do Futuro.
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devera fornecer tais insumos, incluindo radios (um para cada grupo de trés jovens), um para cada monitor
€ um para cada auxiliar de coordenagao.

As executoras do programa promoverdao as agdes necessarias para a organizagdo da atuagédo dos
monitores no que tange a distribuicdo dos alunos, a definicdo dos locais de desenvolvimento das
atividades junto as comunidades e a aplicagdo da metodologia de monitoria desenvolvida.

Destaca-se também o recrutamento’ que engloba a divulgagdo que ocorrera na época das inscrigdes
para os interessados, nas localidades/lotes, cujo momento sera importante para garantir a efetividade
do programa, pois a medida que for possivel atrair o publico com o perfil desejado, melhor sera o
aproveitamento das vagas e dos resultados esperados. Para isso os municipios, com o apoio da SDECTI
e das executoras, deverao divulgar sua realizagao, bem como as instrugdes para inscrigdo dos jovens.

Quanto as instalagbes sera de responsabilidade das executoras disponibilizar toda infraestrutura
necessaria para a realizagdo dos cursos em cada um dos municipios selecionados para implantagdo do
programa, incluindo-se as instalagdes fisicas, os equipamentos e materiais necessarios para o
desenvolvimento das atividades, em fungéo das especificidades de cada um dos cursos indicados.
Independentemente dos cursos oferecidos, deve ser observado o padrdo de salas para turmas de 30
alunos.

As atividades previstas para serem realizadas pelas executoras a serem contratadas, visando a
implementacdo do programa Via Rapida 18, estdo detalhadas neste Termo de Referéncia.

3. OBJETIVOS DA CONTRATACAO

O objetivo geral da contratagdo é garantir a execug¢ao do programa Via Rapida 18 nos termos em que o
mesmo foi concebido, a partir da realizagdo dos cursos de formacgao cidada e qualificagao profissional e
coordenacdo das atividades dos jovens e dos monitores junto a comunidade, no municipio de Juquia.

3.1. Objetivos especificos

Os objetivos especificos da presente contratacéo séo:

a) realizac&o das inscricdes e selecdo dos jovens em situacéo de vulnerabilidade e que residem
em localidades com alto indice de criminalidade no programa Via Rapida 18, garantindo a
efetividade e eficacia da politica publica em questao;

b) preparagéo de toda a infraestrutura necessaria para que os jovens inscritos e selecionados no
programa possam realizar o curso de formagéao cidad3;

C) realizag&o do curso de formagéo cidada para os jovens participantes do programa Via Répida
18;

d) definicdo das agbes comunitarias a serem realizadas pelos jovens inscritos e selecionados no
programa Via Rapida 18, sob a orientagdo dos monitores;

€) preparagdo de toda a infraestrutura necessaria para que os jovens inscritos e selecionados no
programa possam realizar os cursos de qualificagao profissional;

f) elaboragado do plano de atividades dos jovens e dos monitores participantes do programa Via
Rapida 18 em parceria com a SDECTI;

g) preparagéo da infraestrutura necessaria para que os jovens e os monitores participantes do
programa possam realizar as a¢gdes comunitarias definidas no plano de atividades;

h) coordenagéo das agdes comunitarias realizadas pelos jovens e monitores participantes do
programa, conforme plano de atividades definido junto & SDECTI,;

7 Recrutamento método muito utilizado nas empresas para iniciar o processo de contratagédo de funcionarios para
diversas areas e funcdes. E um conjunto de técnicas e procedimentos que tem por objetivo atrair candidatos
interessados, potencialmente qualificados e capazes de assumirem cargos dentro de uma determinada organizagéo.
Através dele, a empresa divulga e oferece ao mercado de recursos humanos as oportunidades de emprego que
pretende preencher. Disponivel em http://www.sobreadministracao.com/recrutamento-de-pessoal-o-que-e-e-como-
funciona/. Acesso em 01/05/18.
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i) realizagéo dos cursos de qualificagéo profissional para os jovens participantes do programa Via
Rapida 18;

j) transferéncia do aprendizado adquirido durante a realizag&o do programa Via Rapida 18 para a
SDECTI.

4. ACOES E PRODUTOS PREVISTOS

Para que os objetivos sejam atingidos, deverao ser realizadas as agdes e gerados os produtos conforme
descritos a segquir.

4.1. Incluséo dos jovens no programa
4.1.1.Selec¢do dos inscritos no programa

Nesta etapa, a Executora, ira aplicar os critérios iniciais de sele¢do e priorizagdo dos jovens a serem
convocados para apresentagdo de documentos, reiterados no Termo de Convénio entre SDECTI e o
Municipio de Juquia.

Sao os critérios ja estabelecidos pela legislagdo que regulamenta o programa (Lei 16.079, de 22 de
dezembro de 2015):

o teridade minima de 16 (dezesseis) anos;

¢ estar domiciliado no estado de S&o Paulo;

¢ ser alfabetizado;

e satisfazer, conforme o caso, requisitos de escolaridade minima ou condi¢gao especial fixados para

determinado curso;
e situagao de vulnerabilidade social.

Além destes, também devem ser considerados critérios relativos a caracterizagdo da vulnerabilidade
social para o Via Rapida 18, os quais deverao ser informados no momento da inscrigcdo do interessado
e comprovados (quando aplicavel) no momento da solicitagdo de matricula:

renda familiar;

numero de pessoas que residem no domicilio;

numero de cdmodos no domicilio;

posi¢ao do interessado na familia;

grau de escolaridade.

Ademais, tem-se que o jovem devera frequentar regularmente a escola, com excegao daqueles que ja
tenham concluido o ensino médio. No que tange a idade, a sugestédo é considerar jovens de 16 a 18
anos. Serao convocados prioritariamente os jovens dispensados do servigo militar. Cabe salientar que a
insercéo da faixa etaria de 16 anos justifica-se pelo fato do jovem nessa idade estar em formacéo fisica
e psicoldgica no ciclo da adolescéncia, o que o torna mais vulneravel as préaticas de crime, em especial,
0 uso de drogas.

Cabe ainda ressaltar que o programa orienta-se preferencialmente aos jovens do sexo masculino, tendo
em vista que essa populacao é a predominante nos casos de homicidios praticados por jovens de 16 e
17 anos (Mapa da Violéncia 2014 — Mapa da Violéncia: Homicidios e Juventude no Brasil.
www.mapadaviolencia.org.br). No entanto, a critério da SDECTI poderao ser oferecidas vagas para
jovens do sexo feminino, a depender da realidade e necessidade de cada regiao.

O jovem nao podera contar com vinculo no mercado de trabalho (estagio, aprendiz, emprego ou outros).
No caso de recebimento de renda de programas publicos, serdo priorizados aqueles que nao recebem.

Apés a selecao dos jovens, a Executora ird divulgar amplamente a lista dos candidatos pré-selecionados,
convocando-os para efetuarem pré-matricula (apresentagdo de documentos), encaminhando
comunicagao para os mesmos via site oficial da Executora ou da Prefeitura, e, ainda, individualmente
por e-mail mensagens de celular, etc.
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A comunicagdo ao jovem deve conter. enderegco para apresentagdo dos documentos, lista dos
documentos a serem apresentados, horarios de atendimento, telefone e e-mail para esclarecimento de
duvidas etc.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar ao Contratante um relatério contendo
a lista dos jovens pré-selecionados para participagédo do programa, assim como a descri¢do das
acOes realizadas para comunica-los sobre a entrega dos documentos necessarios para a
realizagao da pré-matricula.

4.1.2.Recebimento dos documentos dos jovens pré-selecionados

A Executora devera disponibilizar locais adequados para atendimento dos pré-selecionados para as
vagas do programa Via Rapida 18, com numero de atendentes suficiente para que os jovens sejam
atendidos com rapidez, agilidade e cordialidade.

Durante o periodo de recebimento dos documentos dos jovens a Executora devera manter o processo
de divulgacao da agéo, assim como canais eficientes para esclarecimento das duvidas dos jovens.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante um relatério contendo
a lista dos jovens pré-selecionados para participacdo do programa que entregaram seus
documentos durante o processo de pré-matricula.

4.1.3.Selecéo dos jovens participantes do programa

Com base nos critérios e modelos encaminhados pela SDECTI ao Municipio, a Executora devera
providenciar nesta etapa a selecdo dos jovens que realizaram a pré-matricula (entrega de documentos),
a partir da verificagdo de seus documentos. A Executora devera elaborar lista dos jovens selecionados
para serem incluidos no programa Via Rapida 18, com a ordenagéo estabelecida em raz&o dos critérios
do programa, apresentados pela SDECTI.

A lista dos jovens selecionados para serem incluidos no programa Via Rapida 18, com a ordenagéo
estabelecida em razdo dos critérios do programa apresentados pela SDECTI, sera encaminhada a
Contratante (Prefeitura) para que esta encaminhe & SDECTI afim de que se possa efetivar, no sistema
do programa, as matriculas dos beneficiados.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante um relatério contendo
a lista dos jovens selecionados para serem incluidos no programa Via Rapida 18, com a
ordenacdo estabelecida em razao dos critérios do programa, assim como todos 0os documentos
necessarios para suainclusdo no banco de dados do programa.

Com a entrega e recebimento do relatério acima, a SDECTI devera providenciar as seguintes agoes:
e Inclusdo dos jovens selecionados no programa Via Rapida 18 no banco de dados da SDECTI
para concessao da bolsa;
e estabelecimento e execugao de rotinas mensais para liberagao das bolsas;
autorizacao da transferéncia da bolsa auxilio aos beneficiarios do programa;
envio da lista dos jovens incluidos para o Municipio/Contratante.

Apbs estes procedimentos da SDECT]I, a Executora devera divulgar amplamente a lista dos beneficiarios
do programa Via Rapida 18, convocando-os para iniciarem suas atividades de formagao cidada via site
oficial da Executora ou da Prefeitura, e, ainda, individualmente por e-mail, mensagens de celular, etc. A
comunicagao ao jovem deve conter: endereco e datas e horarios do curso de formagéo cidada, além de
telefone e e-mail para esclarecimento de duvidas, conforme etapa descrita no item 4.2.6.

4.2. Preparacdo da infraestrutura para a realizacdo do curso de formacdo cidada
O objetivo geral desse curso é o de promover o desenvolvimento de conhecimentos e habilidades que
contribuam para o fortalecimento da atitude ética, da integragdo social e para a vida digna em

comunidade.

Sao objetivos especificos:
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e promover as competéncias para o desenvolvimento de atividades laborais e para a geragao de
renda;

e promover a reflexdo e a consciéncia nos jovens quanto a sua participagdo no meio social e a
pratica cidad3;

e desenvolver capacidades para superar possiveis adversidades futuras com discernimento e
sabedoria; e,

e disseminar conhecimentos relativos a salde, a seguranca, ao controle financeiro, ao meio
ambiente, a inovacao e a criatividade.

As disciplinas que compdem a grade curricular do curso de formacgéao cidada, totalizando 92 horas de
aula, estdo agrupadas em blocos.
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Bloco 1 — Contelido basico

Disciplina Carga horaria prevista das
aulas
Educacao Moral 6
Etica 5
Primeiros Socorros 8
Higiene Pessoal 2
Educacdo Sexual )

Bloco 2 - Nogdes de Cidadania e Direito

Disciplina Carga horaria prevista das
aulas
Nog¢des de Direitos Fundamentais 5
Cidadania 3
Igualdade e Incluséo 3
Bloco 03 — Trabalho
Disciplina Carga horaria prevista das
aulas
Educacao para o Trabalho 6
Empreendedorismo 3
Saude e Seguranga no Trabalho 5

Bloco 04 — Educagéo e comportamento

Carga horaria prevista das

Disciplina

aulas
Educacéo Financeira 3
Relacionamento Harmbnico com a Natureza 3
Desenvolvimento Sustentavel 3
Nocbes de Transito 6
Ordem Unida 22

O material didatico que sera utilizado para o acompanhamento do curso ofertado, de forma que cada
aluno possa acompanhar o desenvolvimento dos temas abordados, bem como efetuar as devidas
anotacdes que forem julgadas necessarias, sera produzido e fornecido pela SDECTI, para que a
executora do programa possa reproduzi-lo.

Com relagéo a metodologia do curso, destaca-se que a preparagao para o mundo do trabalho demanda,
de quem aprende e de quem a oferece, agdes que resultem em aprendizagem, compondo um trabalho
educacional nao restrito ao enfoque técnico, aplicavel, mas que também n&o reitere as praticas
esgotadas das escolas de educagdo formal. A presenca do professor e 0s recursos tecnoldgicos que
possam ser ofertados aos jovens devem formar um conjunto harménico que nao prescinda das relagbes
interpessoais, da presenga do professor/monitor e das atividades coletivas.

Dessa forma, no tocante a atuacdo docente, a metodologia do curso devera considerar a concepgao
pratica, sem prescindir da construgao coletiva e da fixagao de conceitos.

Para cada disciplina serdo montados conjuntos de textos e exercicios nos moldes de apostilas, bem
como o manual do professor, que sera diferente daquele do aluno, pois seu conteudo deve possibilitar a
utilizagdo adequada do material didatico, nos termos da proposta pedagogica. Além das respostas dos
exercicios que ndo constam no moédulo dos alunos, o manual do professor devera contar com orientagdes
metodoldgicas que levem a melhor utilizagdo dos contetdos disponiveis, as referéncias aos conteudos
correlacionados que compdem o curso, além de referéncias bibliograficas e informagdes adicionais.

O material didatico contemplara o caderno dos alunos e manual dos professores. A forma de
apresentagao do produto final do material didatico devera observar a sequéncia de agrupamento das
disciplinas por blocos e impressao em forma de apostilas, ou em conjunto Unico, com medidas no formato
380 x 265 mm / formato fechado: 190x265mm; impresso a 4x4 cores; capa: Cartdo Triplex 250 g/m2,
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impressao 4x0 cores, com laminagéao brilho (Frente). Acabamento: Prova de Cor, dobrado — Miolo: livro
Fresado PUR. Impressao: frente e verso; ilustragdes: coloridas.

Nas capas do material didatico deverdo constar a identificagdo do Governo do Estado de S&o Paulo,
bem como outros itens de identidade visual estabelecidos pela SDECTI, e o conteludo especifico da
Apostila - “Formacao Cidada — Caderno do Aluno” e “Formagao Cidada — Manual do Professor”.

A seguir, encontram-se as ementas e conteldos selecionados de cada disciplina:
Bloco 1 — Conteuido Basico:

Disciplina: Educagéo Moral

Ementa: A disciplina abordara a capacidade do cidad&o de tomar decisdes conscientes, criticas
e transformadoras, através da compreensao e conhecimento dos valores existentes em seu
grupo social, e na comunidade como um todo. Neste sentido, buscar-se-a promover uma reflexao
sobre a moral como importante aspecto para integragéo social no seu cotidiano.

Conteudos selecionados: Moral e sociedade; a constru¢do moral; a moral como conjunto de
valores.

Disciplina: Etica

Ementa: Esta disciplina busca apresentar a ética como um importante instrumento de reflexdo
sobre a moral, que auxilia na orientacdo do comportamento humano. Assim, a ética sera
discutida no intuito de se promover um debate sobre normas, valores, prescrigdes e exortagdes
presentes em qualquer realidade social.

Conteuidos selecionados: Etica e sociedade; Etica como reflexao sobre a moral.

Disciplina: Primeiros Socorros

Ementa: Serdo abordados os procedimentos de emergéncia que devem ser aplicados a uma
pessoa em perigo de morte, visando manter os sinais vitais e evitando o agravamento, até que
ela receba assisténcia meédica definitiva. Além disso, serdo abordados conhecimentos
necessarios para reconhecer as urgéncias e emergéncias no atendimento pré-hospitalar basico,
identificando o atendimento mais adequado nas situagdes de risco.

Conteudos selecionados: Reanimagédo Cardiorrespiratéria (RCR); Perfil epidemiolégico das
urgéncias e emergéncias; Ferimentos; Choque; Hemorragia; Cinematica do trauma;
Emergéncias clinicas mais comuns.

Disciplina: Higiene Pessoal

Ementa: A disciplina visa apresentar a higiene como expresséo material da saude humana, bem
como os habitos de higiene diarios necessarios para assepsia e a manutengéo da saude. Discutir
a higiene e seu papel fundamental nas relagbes sociais e educativas com vistas a prevencao de
possiveis doengas.

Conteudos selecionados: Limpeza pessoal e do ambiente; condigbes de trabalho que podem
afetar negativamente a saude; procedimentos que evitem patologias de modo geral.

Disciplina: Educagéo Sexual

Ementa: A disciplina abordara aspectos no ambito da educagdo sexual. A falta de informacgao,
aliada as inumeras transformagdes a que os jovens estdo expostos aumenta exponencialmente
as chances de contagio por infecgbes sexualmente transmissiveis e de gravidez indesejada.
Com isso, esperamos que 0s jovens tenham os requisitos basicos para o autocuidado, provendo
uma conscientizacdo de uma prevencao efetiva.

Conteldos selecionados: o que sao IST, sintomas e principais caracteristicas das IST, como é a
prevengdo, o que sado hepatites, o que é HIV, diagndstico do HIV, o que é HIV, o que é sistema
imunoldgico, sintomas e fazes da AIDS, tratamento, prevengdo combinada, PEP (Profilaxia Pés
Exposicdo), PrPEP (Profilaxia Pré Exposigado), preservativos, distribuicdo de insumos de
prevencgao, testagem, gravidez na adolescéncia, pré-natal.

Bloco 02—Noc¢bes de Cidadania e Direito:

Disciplina: No¢des de Direitos Fundamentais

Ementa: Ter acesso as informagdes juridicas € uma vital necessidade ao cidaddo, pois para o
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exercicio da cidadania € de suma importancia que este tenha, pelo menos, no¢des de Direitos
Humanos e no¢des de Direitos Fundamentais, visto que sem tais informacdes ele ndo sera capaz
de desenvolver-se como cidadao de direitos (civil, politico e social) e deveres perante o Estado
e a sociedade.

e Conteudos selecionados: direito civil (ECA); direito politico (a importancia do voto); e direito social
(Trabalho, Educacao, Saude e Seguranga).

Disciplina: Cidadania
e Ementa: Aborda o dever de participar na vida de sua comunidade, contribuindo em todos os
aspectos possiveis a sua melhora e manutencéo. Este dever é simultaneamente um direito, o de
participar na tomada das decisdées que afetem a comunidade no seu conjunto. Para tanto, é
preciso desenvolver o senso critico acerca da realidade politica, econédmica e social.
e Conteudos selecionados: Cidadania no mundo do trabalho. Cidadania numa sociedade cheia de
contradigdes.

Disciplina: Ilgualdade e Incluséo
e Ementa: Este tema sera abordado a fim de promover ao jovem um entendimento acerca da
igualdade e incluséo social, proporcionando o rompimento dos preconceitos e de todas as formas
de discriminagao e racismo. Neste sentido, propde-se uma reflexdo sobre a desigualdade e a
importancia da promogao social.
¢ Conteudos selecionados: Preconceito; Relagbes étnico-raciais; Desigualdade.

Bloco 03 — Trabalho:

Disciplina: Educagéao para o Trabalho
e Ementa: O objetivo da educacédo para o trabalho é contribuir para o desenvolvimento pessoal e
profissional de jovens socialmente desfavorecidos, auxiliando-os no desenvolvimento de
competéncias que ampliem suas possibilidades de inser¢do no mercado de profissional, geragao
de renda e participagdo na sociedade.
¢ Conteudos selecionados: Trabalho; Empregabilidade; Qualificagao.

Disciplina: Empreendedorismo
e Ementa: O tema empreendedorismo sera abordado a fim de proporcionar ao individuo o
desenvolvimento de competéncias e habilidades relacionadas a criagdo na geragao de riquezas,
promovendo crescimento e desenvolvimento, fazendo com que sejam estimulados a gerar
mudangca, tanto econémica quanto social.
e Conteudos selecionados: Oportunidades de novos empreendimentos; Ferramentas auxiliares a
gestéo desses empreendimentos; Gestdo de negécios; ldentificacdo de estratégias inovadoras.

Disciplina: Saude e Seguranca no Trabalho
¢ Ementa: A disciplina de Saude e Seguranga no Trabalho visa proporcionar ao individuo a cultura
de praticas que tragam a protegao e prevencgao de riscos e danos a vida e a saude no exercicio
do trabalho.
e Conteudos selecionados: Prevengao de acidentes; Causas de acidentes: fatores pessoais e
ambientais; Conceituacdo e classificacdo de riscos: riscos quimicos, fisicos, bioldgicos,
ergonémicos e de acidentes.

Bloco 04 — Educagéo e comportamento:

Disciplina: Educagé&o Financeira
e Ementa: A disciplina de Educagcédo Financeira tem a finalidade de incutir nos jovens a
necessidade de que mudem a sua relagdo com o dinheiro e tomem atitudes efetivas para
construir a sua sustentabilidade financeira.
e Conteudos selecionados: gasto consciente; Planejamento de gastos financeiros.

Disciplina: Relacionamento Harménico com a Natureza
e Ementa: Conhecimento necessario para desenvolver no individuo a capacidade de exercer sua
cidadania, possibilitando a ele uma participagao efetiva nos processos sociais, culturais, politicos
e econdmicos relativos a preservacao do verde no nosso planeta.
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¢ Conteudos selecionados: Meio Ambiente; Biodiversidade; Ecologia.

Disciplina: Desenvolvimento Sustentavel
¢ Ementa: O ensino do desenvolvimento sustentavel é de extrema relevancia, pois visa suprir as
necessidades da geragao atual, sem comprometer a capacidade de atender as necessidades
das futuras geracdes. E o desenvolvimento que ndo esgota os recursos para o futuro.
e Conteudos selecionados: Consumo consciente; Reciclagem; Compostagem.

Disciplina: No¢des de Transito
e Ementa: Este topico sera abordado a fim de fortalecer a educagéo dos jovens sobre o tema, com
a finalidade de gerar mudancas culturais capazes de reduzir o numero de acidentes.
e Conteudos selecionados: Nogdes da legislagao de Transito; O pedestre e a cidade.

Disciplina: Ordem Unida
e Ementa: A ordem unida € uma das atividades militares onde sao treinadas as marchas militares
e desfiles civicos. Tem como objetivo colaborar para o desenvolvimento da disciplina,
autocontrole, senso de grupo, autoestima e o desenvolvimento fisico.
¢ Conteudos selecionados: Condicionamento fisico; Postura em publico; sentimento de coesao e
os reflexos de obediéncia.
4.2.1.Definicéo dos locais para realizagc&o do curso

A Executora devera fornecer locais para a realizagdo do curso de formacgao cidada. Os jovens deveréo
ser divididos em turmas de 30 alunos. Neste contexto, a Executora devera levantar os locais que podem
ser utilizados na comunidade para a realizagdo dos cursos.

O curso formacgao cidada possui carga horaria de 92 horas, e devera ser realizado no logo apés a
insergcao do jovem no programa Via Rapida 18, de segunda a sabado, sendo 4 horas de aula por dia.

As salas de aula deverdo estar preparadas para turmas de 30 alunos, com recursos tecnoldgicos
necessarios para a realizagédo dos cursos: computadores, internet, retroprojetor etc.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante um relatério contendo
a lista dos locais onde as turmas do curso de formacéo cidada ocorrerdo, contendo endereco
completo, descricdo da infraestrutura e fotos, material que posteriormente devera ser encaminhado
a SDECTI

4.2.2.Contratacdo dos instrutores para a realizacdo do curso

Considerando que o curso de formacgao cidada possui varias disciplinas, a Executora devera selecionar
professores que possuem capacidade para ministrar as aulas, nos termos dos conteludos e da
metodologia definida pela SDECTI.

Os docentes deverao participar de uma oficina de capacitagéo, a ser realizada pela SDECTI antes do
inicio das aulas, para tanto, a Executora devera encaminhar a SDECTI a lista dos docentes que
participardo da capacitagao, indicando o local a ser realizada a capacitagéo dos instrutores, e pelo menos
trés alternativas de datas e horarios, no prazo maximo de 10 dias apds a assinatura do contrato.

A SDECTI fara uma capacitagao dos instrutores de até seis horas, no local fornecido pela executora, em
data e horario definido previamente pelas partes. A capacitagédo devera ser realizada, de preferéncia, no
primeiro més de execugao do contrato, considerando que o inicio das aulas de formacgao cidada se dara
no segundo més do contrato.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante um relatério contendo
alista dos instrutores, curriculo resumido dos mesmos e informagdes sobre o local destinado a
realizacdo da oficina de capacitacéo.

4.2.3.Impresséo do material didatico
A SDECTI fornecera a Executora a versao final do manual do professor e do caderno do aluno, de modo

que a executora possa imprimir o material didatico a ser distribuido aos instrutores e alunos. Destaca-se
que os materiais didaticos dos alunos deverdo ser entregues no primeiro dia de aula do curso de
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formacao cidada, sendo que o material do professor devera ser entregue ao mesmo quando da
realizagdo da oficina de capacitagdo. O material devera ser impresso em grafica profissional, com
qualidade adequada para distribuicdo aos alunos, encadernado e colorido. Referencialmente, o material
didatico do aluno, para o curso de Formagao Cidada possuira aproximadamente, 170 paginas por
unidade. O manual do professor, por sua vez, apresentara 80 paginas por unidade. O material didatico
produzido para o curso devera seguir os padrdes técnicos para impressao apresentados anteriormente,
quanto a seu formato, tamanho, organiza¢do do conteddo, marcas e demais elementos gréficos.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo uma
via dos materiais didaticos e a descricdo da quantidade de material impressa, para conferéncia da
qualidade.

4.2.4.Aquisicao dos kits para os alunos

A executora devera providenciar para os alunos um kit contendo: caderno universitario, borracha, lapis,
caneta, e apontador, sem propagandas de locais, personagens etc. Apds a assinatura do contrato a
SDECTI encaminhara a Contratante, que por sua vez informara a Executora, as sugestdes de materiais
a serem adquiridos pela Executora.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo uma
via do kit para os alunos e a descri¢cdo da quantidade de kits adquirida para conferéncia da
qualidade.

4.2.5.Formacédo dos instrutores

Conforme mencionado anteriormente, a Executora devera disponibilizar local e infraestrutura para
realizagédo de oficina de capacitagcédo para os instrutores, com duragdo de até seis horas, onde serao
abordados, basicamente, os seguintes conteudos: filosofia didatico-pedagdgica do programa Via
Rapida 18; técnicas de relagao interpessoal que permitam o desenvolvimento de um ambiente de mutuo
respeito e o desenvolvimento de habilidades como a resolugédo de conflitos e o trabalho em equipe;
mercado de trabalho, em especial, as formas de inser¢gdo no mercado de trabalho — considerando o
emprego formal e o auto emprego; e conteudo dos cursos a serem ministrados.

A capacitacédo sera de responsabilidade da SDECTI, e devera ocorrer antes do inicio do curso de
formacgao cidada, em data e horario acordado entre as partes.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
descricdo das atividades desenvolvidas durante a oficina de capacitacdo, contendo lista de
presenca dos instrutores, fotos etc.

4.2.6.Distribuicdo dos jovens por turmas

Apos a definigdo dos locais para a realizagdo dos cursos, contratagdo dos instrutores para a realizagdo
do curso, e formagdo dos instrutores, a Executora devera distribuir os alunos selecionados para
participarem do programa em turmas de 30 alunos, com a defini¢cdo dos locais da realizagédo das turmas,
datas e horarios, e instrutores responsaveis por cada turma.

Com as informacdes sobre as turmas a serem realizadas (alunos, instrutores, local, datas e horarios), a
Executora devera comunicar os jovens e os instrutores, convocando-os para o inicio das atividades do
curso de formagéo cidada. Os meios de comunicagdo deverdo ser aqueles mais eficazes para esta
convocagao, lembrando que os jovens deverdao ser sempre informados por meio, inclusive, do site da
Prefeitura. A Executora devera deixar sempre um numero de telefone e um endereco de e-mail
disponivel para o esclarecimento de duvidas.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
distribuicdo dos jovens inscritos no programa por turma (alunos x instrutores x local x datas e
horérios) e a descri¢cdo da forma de convocagao dos alunos e dos instrutores para o inicio do
curso de formacdao cidada.

4.3. Realizacéo do curso de formacéo cidada
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O curso de formagéao cidada devera ser realizado de acordo com o conteudo concebido e fornecido
pela SDECTI, aos jovens participantes do programa Via Rapida 18.

Destaca-se que os jovens devem ser conscientizados que a sua participagdo no programa Via Rapida
18, ao mesmo tempo em que garante uma série de beneficios, também impde regras para garantir a
efetividade na agédo do programa e, consequentemente, o uso adequado do recurso publico. Estao
previstos os seguintes principios que orientarao a relagao dos jovens com o programa:

Sao direitos dos jovens participantes do programa Via Rapida 18:

ter os periodos de curso e de atividades junto a comunidade restritos a duragao estabelecida
pelo Programa Via Rapida 18;

receber a transferéncia da bolsa auxilio, no valor determinado pelo estado de Sdo Paulo, desde
que cumpra integralmente as regras de frequéncia;

contar com instancias para analise de situagdes em que encontre dificuldades e obter respectivas
respostas de encaminhamento.

Sao deveres dos jovens participantes do programa Via Rapida 18:

apresentar comprovante de frequéncia no ensino regular, nos casos em que se aplica;
frequentar os cursos de formagéao cidada e de qualificagéo profissional ofertados;

desenvolver atividades sociais junto a comunidade, sob a orientagdo de um monitor € sob a
coordenacgao da executora do programa;

cumprir o horario de suas atividades, apresentando-se ao local para o qual for designado pelo
periodo estabelecido;

cumprir as jornadas em curso de qualificagdo profissional e em atividades sociais junto a
comunidade, sob pena de:

i ser excluido do programa caso deixe de comparecer injustificadamente aos cursos ou a
atividade de formacao profissional por trés dias consecutivos ou cinco dias alternados;
ou,

ii. sofrer reducédo no valor pago da bolsa auxilio nos casos de faltas ao curso ou as
atividades sociais junto a comunidade, desde que néo caracterize ato de exclusdo, nos
casos em que as faltas ndo forem justificadas e ocorram mais de uma vez no més.

utilizar, no cumprimento das agdes do programa Via Rapida 18, os materiais, equipamentos e
uniformes concedidos, em condigdes isondmicas a seus colegas;

utilizar o uniforme, mantendo suas caracteristicas e zelando por sua limpeza;

utilizar os equipamentos e materiais recebidos para uso durante as atividades no programa de
forma zelosa, mantendo-os sob sua guarda e devolver os equipamentos de propriedade do
programa Via Rapida 18 em perfeitas condi¢des, ao final de sua participagao;

manter a higiene pessoal;

atender com respeito as orientagbes dos monitores, coordenadores e instrutores durante as
atividades desenvolvidas no dmbito do programa;

respeitar as regras de disciplina, envolvendo a obediéncia e respeito as orientagcdes do monitor
e dos instrutores e as prescri¢gdes dos regulamentos, normas e leis;

colaborar para a disciplina coletiva no ambito do programa Via Rapida 18;

cumprir os deveres civicos proprios de todos os cidadaos;

atender com presteza a todas as pessoas da sociedade;

manter postura e comportamento que dignifique o programa Via Rapida 18 e as instituigdes
promotoras;

agir de forma favoravel a manutengdo das boas relagdes interpessoais entre os colegas,
mantendo o espirito de camaradagem;

dedicar-se ao programa de maneira a evitar a interferéncia de seus interesses pessoais no
desempenho no curso de qualificagio profissional e nas atividades junto a comunidade;
demonstrar elevagéo de carater, firmeza e decisdo nas situagdes vivenciadas;

atuar de forma respeitosa quanto aos direitos dos cidadaos;

observar os preceitos sociais e de boa educagao;

dignificar a sua atuagdo, mantendo integro o seu prestigio e o respeito aos regulamentos e as
ordens de servigo;

cultivar o sentimento de responsabilidade e destemor;

ser leal em todas as circunstancias;
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e ser ativo e perseverante no exercicio da fungao.
4.3.1.Recepc¢édo dos jovens selecionados

Na primeira aula do curso de formacéao cidada a executora devera providenciar todas as informacgoes
necessarias para que os beneficiarios do programa tenham consciéncia dos seus deveres e direitos, das
atividades que deverao executar ao longo do periodo de seis meses, assim como esclarecer todas as
duvidas que os jovens possuam.

Nesta ocasido a executora devera distribuir o “kit aluno” e as apostilas para os alunos.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
descricdo da implantacdo do curso de formacdo cidadd, por turma, indicando se houve
desisténcia de jovens, substituicdo dos mesmos, problemas na implantacgéo etc.

4.3.2.Acompanhamento do andamento das turmas

Ao longo de todo o curso de formagédo cidada a executora devera controlar a frequéncia dos alunos,
fornecer lanches aos participantes e estar atenta aos critérios de substituicido dos beneficiarios do
programa. A executora devera manter permanente contato com a Contratante de modo a manté-la
informada sobre desisténcias, dispensas e substituicdes necessarias de beneficiarios do programa Via
Rapida 18.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
descricdo da realizacdo dos cursos de formacdo cidadd, por turma, indicando se houve
desisténcias, dispensas e substituicdes de bolsistas. O relatério deve conter listas de chamadas e
fotos.

4.3.3.Aplicacéo de questionario de avaliagdo do curso e dos instrutores

Ao final do curso a executora devera aplicar questionario de avaliagao de cada disciplina do curso e de
cada instrutor, a ser respondido pelos bolsistas do programa que concluiram o curso de formacéo cidada,
conforme modelo a ser disponibilizado pela SDECTI.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo o
resultado da avaliagdo do curso, das disciplinas e dos instrutores.
4.3.4.Certificacdo dos alunos

Os alunos que concluirem o curso de formagéo cidada serdo alocados em atividades comunitarias, e
dardo inicio ao curso de qualificagdo profissional. Estes bolsistas deverdo, portanto, receber um
certificado emitido pela executora, de acordo com o modelo disponibilizado pela SDECTI, em uma
cerimdnia de certificagdo que devera ser realizada em local apropriado, para que os pais dos bolsistas
possam comparecer. A cerimOnia de certificacdo podera ser dividida em varios eventos para possibilitar
a melhor alocacgédo dos participantes do programa, a critério da executora.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante um relatério contendo
a descricdo dos eventos de certificagcdo dos alunos, contendo a lista de bolsistas certificados
assim como fotos dos eventos.
4.4. Definic8o das agdes comunitarias a serem realizadas pelos jovens
4.4.1.Elaboracéo do plano de atividades comunitarias
Nesta etapa sera realizada a identificacdo dos espagos que comportam atividades junto a comunidade.
Deverado ser realizadas visitas aos locais para verificacdo da adequacao e listagem das atividades

adequadas para cada local.

Serao, ainda, identificados os parceiros da Administragao Publica, os locais e os espacos publicos para
a realizagéo das atividades sociais junto a comunidade, submetendo-os a validagao da SDECTI.
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As atividades sociais junto a comunidade deverao favorecer a aplicagdo dos conteddos ministrados nos
cursos, além da orientagdo aos cidadaos. A orientagdo aos cidaddos envolve: informagdes gerais,
transito e uso adequado dos equipamentos publicos, tendo em vista evitar danos. As atividades sociais
junto a comunidade serao realizadas sob acompanhamento de monitores responsaveis pela orientagéo
aos jovens. Os espagos/equipamentos publicos onde as atividades junto a comunidade poderéo ocorrer
s&o:
prédios publicos;
locais de uso publico comum: viario, pragas, parques, jardins, calgaddes, estagdes e terminais
de transportes publicos;
e |ocais de praticas de esportes: conjuntos desportivos, quadras, praias no litoral ou nas margens
de rios ou outros espagos publicos onde haja pratica de esportes;
e |ocais onde ocorram manifestagdes culturais: museus, bibliotecas, teatros, auditérios, casas de
cultura, entre outros;
e locais onde sdo atendidas pessoas idosas, pessoas com deficiéncia e pessoas com doengas
que requerem cuidados continuos;
e outros locais de uso publico comum, em especial quando ocorre grande aglomeragao.

A atuagédo dos jovens em atividades sociais junto a comunidade durante a permanéncia no programa e
a sua possibilidade de colocagdo no mercado de trabalho poderdo variar de acordo com o curso
realizado.

Portanto, a executora fara, com o apoio do municipio, a elaboragdo do plano de atividades junto aos
equipamentos publicos, que devera ser aprovado, ainda, pelos representantes locais dos 6rgaos e
entidades responsaveis pelos espacgos publicos que sediardo as atividades dos bolsistas. A executora
devera dividir os bolsistas em turmas de 2 a 3 jovens, que por sua vez serdo organizados em turmas
de 30 jovens para que 0 monitor possa acompanhar suas atividades.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo o
plano de atividades comunitarias a serem realizadas pelos bolsistas do programa Via Rapida 18.

4.4.2.Definicdo das vagas dos cursos de qualificagcéo profissional

Os bolsistas do Via Rapida 18 deveréao realizar, apés a conclusao do curso de formagao cidada, dois
cursos de qualificacao profissional que serdo realizados de modo sequencial, com carga horaria de 120
horas cada um deles, totalizando 240 horas, durante o periodo de vigéncia do contrato, desenvolvidos
de segunda a sexta, com carga horaria de 4 horas /dia, no contraturno de suas atividades comunitarias.
Neste sentido, a executora devera organizar as vagas destes cursos, considerando o plano de
atividades comunitarias a serem realizadas, pois o almejado é que os bolsistas se qualifiquem e
desenvolvam as atividades na mesma area, promovendo a intersec¢éo de atividades praticas e tedricas
sobre 0 mesmo tema, ampliando o potencial da formagédo do bolsista, e, consequentemente, sua
inser¢cao no mercado de trabalho.

Deste modo, a executora devera organizar turmas dos cursos de qualificagédo profissional, conforme lista
de cursos abaixo.

Produto: como produto desta etapa, Executora devera entregar a Contratante relatério contendo as
vagas a serem ofertadas dos cursos de qualificagdo profissional no municipio.

4.4.3.Abertura do processo de inscri¢cdo para os bolsistas

A executora disponibilizara as vagas disponiveis para execugéo de atividades comunitarias e realizagdo
dos cursos de qualificagdo para que os bolsistas possam se inscrever no programa.

A Executora devera promover ampla divulgagao do processo de recrutamento e de selecdo, convocando
todos os bolsistas a participarem do processo de inscrigao.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
distribuicdo dos bolsistas inscritos por vagas ofertadas de atividades comunitarias e cursos de
qualificacdo profissional.
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4.4.4. Distribuicdo dos jovens por curso de qualificacdo profissional e atividade
comunitéria

A executora devera analisar as inscrigées dos bolsistas, as vagas disponiveis, os locais de realizagao
das atividades e cursos, e realizar a disposi¢ao dos bolsistas nas vagas disponiveis, considerando: a
preferéncia do bolsista, o local de sua residéncia, sua vocagao.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
distribuicdo dos bolsistas por atividades comunitarias e cursos de qualificacéo profissional.

4.5. Preparacéao da infraestrutura para a realizacdo dos cursos de qualificacdo profissional
4.5.1.Definicdo dos locais para realizacdo dos cursos

A Executora devera fornecer locais para a realizagdo dos cursos de qualificagcao profissional definidos
na fase anterior. Os jovens deverao ser divididos em turmas de 30 alunos. Neste contexto, a Executora
devera levantar os locais que podem ser utilizados na comunidade para a realizagdo dos cursos.

Cada um dos cursos de qualificagédo profissional a ser ofertado aos participantes, possui carga horaria
de 120 horas, e serdo realizados de segunda a sexta, com carga horaria de 4 horas /dia, no contraturno
de suas atividades comunitarias.

As salas de aula deverao estar preparadas para turmas de 30 alunos, com recursos tecnolégicos
necessarios para a realizagao dos cursos: computadores, internet, retroprojetor etc.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
lista dos locais onde as turmas dos cursos de qualificacdo profissional ocorrerdo, contendo
endereco completo, descri¢cdo da infraestrutura e fotos.

4.5.2.Contratacdo dos instrutores para a realizacdo dos cursos

Considerando que os cursos de qualificagao profissional possuem varias disciplinas, a Executora devera
selecionar professores que possuem capacidade para ministrar as aulas, nos termos dos conteudos e
da metodologia definida pela SDECTI.

Os docentes deverao participar de uma oficina de capacitagéo, a ser realizada pela SDECTI antes do
inicio das aulas, para tanto, a Executora devera encaminhar a Contratante a lista dos docentes que
participagado da capacitagdo no prazo maximo de 10 dias apds a inicio das aulas de formagéao cidada,
indicando o local a ser realizada a capacitagao dos instrutores, e pelo menos trés alternativas de datas
e horarios.

A SDECTI fara uma capacitagao dos instrutores de até seis horas, no local fornecido pela executora, em
data e horario definido previamente pelas partes.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a SDECTI relatério contendo a lista
dos instrutores, curriculo resumido dos mesmos e informagdes sobre o local destinado a
realizacéo da oficina de capacitacéo para os instrutores dos cursos de qualificac8o profissional.

4.5.3.Elaboracéo e Impresséo do material didatico

A SDECTI fornecera a Contratante, que por sua vez repassara a Executora, as diretrizes e instrugdes
gerais para a geragao do conteudo, bem como formato padrao para a produgdo do manual do professor
e do caderno do aluno. Tendo por base estas diretrizes e instrugbes, a Executora sera a responsavel
pela concepgdo e geragdo do conteudo — texto e imagens, editoragdo do material didatico, a ser
distribuido aos instrutores e alunos. Uma vez elaborado, o material devera ser submetido a Contratante
para validagdo que, com a anuéncia da SDECTI, autorizara a impressao por parte da Executora.
Destaca-se que os materiais didaticos dos alunos deveréo ser entregues no primeiro dia de aula dos
cursos de qualificagédo profissional, sendo que o material do professor devera ser entregue ao mesmo
quando da realizagédo da oficina de capacitagdo. Na concepc¢éo, detalhamento e plano de aulas dos
cursos de qualificacdo profissional devem estar previstas atividades praticas na quantidade de
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horas necessarias para atingir os objetivos de um curso de qualificacéo profissional. O material
devera ser impresso em grafica profissional, em cores, encadernado e com qualidade adequada para
distribuicdo aos alunos.

Cursos de Qualificagao Profissional previstos para o municipio:

Juquia

Auxiliar Administrativo, Nogdes Basicas de Informdtica, Atendimento ao Publico e Contabilidade

Logistica e Operagdes

Paisagismo, Manuteng3o de Areas Verdes, Preservacdo e Conservacdo de Jardins

Turismo

1. Auxiliar administrativo, no¢c8es basicas de informatica, atendimento ao publico e
contabilidade.

O curso devera capacitar os alunos para atuagdo em processos administrativos,
atendimento ao publico, observando os procedimentos operacionais e a legislagao
correspondente. Na formulagdo dos conteldos, das dinamicas e trabalhos praticos a
serem propostos e programacao das aulas, devera ser considerado o nivel de formagao
diversificada dos alunos e suas expectativas de encaixe no mercado de trabalho local.
Contetdo bésico sugerido: principios administrativos e técnicas de administragao;
nogdes de informatica com enfoque em ferramentas de escrita e edigdo de textos e
planilhas eletrénicas; fundamentos de contabilidade administragéo fiscal, tributaria e
financeira; fundamentos de atendimento ao publico e relagbes interpessoais; nogdes
gerais de redacao.

2. Logistica e operagdes

O curso de agente de logistica e operagdes devera ser ministrado com o intuito de
capacitar e auxiliar o aluno sobre as atividades de planejamento e execugao de logistica
de materiais e equipamentos, orientacdo do publico usuario quanto a logistica
empregada para os transportes e em atividades logisticas relacionadas ao fluxo de
materiais e produtos, definindo e organizando processos de carga e descarga.
Contelido bésico sugerido: o mercado de trabalho para o profissional de logistica e
operagdes (oportunidades e desafios), atendimento ao publico, normas técnicas para
transporte e movimentacdo de cargas, seguranga operacional e utilizacdo de
Equipamentos de Protecao Individual — EPI, prevencao de acidentes e da ocorréncia de
contaminag&o ambiental por derramamento de carga perigosa.

3. Paisagismo, manutencdo de areas verdes, preservacdo e conservacado de jardins

O curso devera capacitar os alunos para atuagédo no planejamento e manutengao de
areas verdes, canteiros e jardins, na criagdo e conservacgao de hortas comunitarias, além
de apresentar aspectos da organizagao dos trabalhos, da higienizagdo, manutencgéo e
guarda dos equipamentos e ferramentas.

Conteddo basico sugerido: fundamentos basicos para o cuidado de plantas;
fundamentos de agroecologia e produgdo de hortas comunitarias; ferramental e
conservagao dos equipamentos.

4. Turismos

O curso apresentara conceitos e praticas que deverado permitir ao profissional a atuagao
na divulgacdo e orientacdo do funcionamento de locais de festas, eventos culturais,
religiosos, esportivos e de lazer, além do fornecimento de informagbes sobre pontos
turisticos e de interesse dos turistas como acomodacgdes disponiveis, tipos e horarios
de transportes, entre outras. O Agente de Turismo podera atuar na também criagéo e
supervisdo de programas e equipamentos voltados ao turismo e ao atendimento ao
turista.

Contelido basico sugerido: Mercado de trabalho, atendimento ao publico,
organizagao de pontos e de roteiros turisticos, estratégias para a organizagao e
divulgacao de informagdes turisticas, ferramentas e estratégias de divulgagéo de
acoes, atragdes e programas de turismo, nogdes de fala e interpretagdo em lingua e
inglesa e espanhola, nogdes de método para pesquisas histéricas.
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Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a SDECTI relatério contendo uma via
dos materiais didaticos impressos e descri¢cdo da quantidade para conferéncia da qualidade.

Os cursos de formacdo cidada e profissionalizantes constante no Termo de Referéncia poderao
preferencialmente ser ministrados e certificados por instituicdo de Ensino contratada pela licitante
vencedora através do SENAC - Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial ou outra instituigdo
renomada.

4.5.4.Formacdo dos instrutores

Conforme mencionado, a Executora devera disponibilizar local e infraestrutura para realizagdo de
oficina de capacitacdo para os instrutores, com duragdo de até 6 horas, onde serdo abordados,
basicamente, os seguintes conteldos: filosofia didatico-pedagdgica do programa Via Rapida 18;
técnicas de relacao interpessoal que permitam o desenvolvimento de um ambiente de mutuo respeito
e o desenvolvimento de habilidades como a resolugao de conflitos e o trabalho em equipe; mercado de
trabalho, em especial, as formas de inser¢gdo no mercado de trabalho — considerando o emprego formal
e 0 auto emprego; e conteudo dos cursos a serem ministrados.

A capacitagao sera de responsabilidade da SDECTI, e devera ocorrer antes do inicio do curso de
qualificagdo profissional, em data e horario acordado entre as partes.

Produto: como produto desta etapa, a Contratada devera entregar a SDECTI relatério contendo a
descricdo das atividades desenvolvidas durante a oficina de capacitacdo, contendo lista de
presenca dos instrutores, fotos etc.

4.5.5.Distribuicdo dos jovens por turmas

Apos a definigdo dos locais para a realizagdo dos cursos, contratagdo dos instrutores para a realizagdo
dos cursos, e formagao dos instrutores, a Executora devera distribuir os alunos selecionados para
participarem do programa em turmas de 30 alunos, com a defini¢do dos locais da realizagédo das turmas,
datas e horarios, e instrutores responsaveis por cada turma.

Com as informagdes sobre as turmas a serem realizadas (alunos x instrutores x local x datas e horarios),
a Executora devera comunicar os jovens e os instrutores, convocando-os para o inicio das atividades
dos cursos de qualificagao profissional. Os meios de comunicagédo deverao ser aqueles mais eficazes
para esta convocagao, lembrando que os jovens deverdo ser sempre informados por meio, inclusive, do
site da Prefeitura e da SDECTI. A Executora devera deixar sempre um numero de telefone e um
enderego de e-mail disponivel para o esclarecimento de duvidas.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
distribuicdo dos jovens inscritos no programa por turma (alunos x instrutores x local x datas e
horarios) e a descricdo da forma de convocacado dos alunos e dos instrutores para o inicio dos
cursos de qualificac&o profissional.

4.6. Organizacdo dos monitores
Na concepgdo do programa Via Rapida 18, um aspecto fundamental € que os jovens participantes
tenham orientagdo de um monitor que possa apoia-los em suas formagoes cidada e profissional, bem
como na atuagao em atividades junto a comunidade. Tais monitores devem ser capazes de estabelecer
um dialogo com os jovens e suas familias, acompanhar o desenvolvimento pessoal dos jovens e interagir
para que possam efetuar escolhas que fortalegam suas agdes cidadas, bem como abrir oportunidades
para insercao social e profissional.

Neste sentido, a atuagao dos monitores devera possibilitar aos jovens participantes do programa um
melhor aproveitamento de sua formacéo, tanto no que se refere aos conteldos ministrados nos cursos,
quanto ao desenvolvimento da cidadania propiciado pelo aprendizado social obtido pela interacdo com
a comunidade.

Cabe destacar que a interacdo dos jovens entre si e com o0 monitor também representam vinculos que
podem ser favoraveis ao desenvolvimento fisico, mental e cognitivo adequado. Tais vinculos, associados
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ao desenvolvimento de habilidades na qualificagédo profissional e nas atividades sociais e a obtencao de
capacidades de comunicagao e socializagao, poderao estimular os jovens a assimilarem novos valores
e habitos que orientem suas vidas adultas para uma inser¢ao qualificada na sociedade.

Assim, durante o periodo em que o monitor acompanha o jovem, é desejavel que mantenha uma postura
orientadora, de reforco de atitudes e decisdes adequadas socialmente e de apoio nas escolhas
individuais, profissionais e sociais. O monitor olha além das atividades desenvolvidas pelos jovens e de
seu aprendizado; ele percebe e favorece o beneficiario do programa a alcangar sua insergao social.
Devem ser caracteristicas pertinentes ao perfil do monitor a serem consideradas na organizagcdo do
trabalho de monitoria:
o terinteresse pelas atividades desenvolvidas pelo programa;
e ter facilidade de comunicagdo com publico jovem;
e ter sensibilidade e discernimento para lidar com os jovens;
e ter perfil de lideranga e comando para o bom desempenho das atividades dos jovens sob sua
responsabilidade;
ser responsavel na execugao das metas estabelecidas pelo programa;
e ser proativo na identificagdo e solugdo de problemas que venham a ocorrer na execugao das
tarefas;
e eximir-se de usar vocabulario improprio, tais como palavras de baixo caléo e girias; e,
e ter conhecimentos e habilidades para a produgéo textual e uso da linguagem formal na produgéo
de relatérios e documentos referentes ao registro de suas atividades enquanto monitor.

Para o bom desempenho de suas atividades, os monitores receberdao as devidas orientagdes,
participardo de oficina de capacitagéo, juntamente com os auxiliares de coordenacgao, os coordenadores
e instrutores da executora do programa, para que sua atuagdo esteja alinhada aos objetivos e
especificidades do programa Via Rapida 18.

A Executora devera elaborar a lista dos monitores pré-selecionados, policiais militares reformados, em
quantidade duas vezes o total de vagas previstas, encaminhando a referida lista e curriculo
resumido dos mesmos para a Contratante, que devera submeté-la a SDECTI, que por sua vez, definira
a relagao final de nomes dos monitores, coordenadores e auxiliares de coordenagao selecionados. Os
monitores previstos deverdo ser contratados no inicio do projeto, iniciando sua atuagao nos cursos de
Formacgao Cidada, cada um responsavel por uma turma.

Para o bom desempenho de suas atividades, os monitores do programa Via Rapida 18 receberao as
devidas orientagdes para sua atuagédo em linha com os objetivos e especificidades do programa. Tratam-
se de atividades pertinentes a fungdo de monitor:
e participar da organizagéo e desenvolvimento dos jovens, nas atribui¢cdes a eles conferidas;
e acompanhar os jovens nas atividades sociais junto & comunidade, orientando-os com relagcédo ao
comprometimento com o trabalho e ao relacionamento com os demais membros de sua equipe;
e orientar os jovens quanto aos temas relacionados com suas atividades junto a comunidade, com
enfoque na cidadania e no cumprimento das normas do programa e da legislagdo aplicada;
o fiscalizar os integrantes do programa, quanto a pontualidade, postura e apresentacéo pessoal;
e promover elogios de estimulo a atuagédo, bem como apontar atos inadequados praticados pelos
jovens;
e identificar problemas na atuagdo dos jovens, de natureza pessoal ou funcional e buscar e
implementar solugoes;
e prestar socorro, quando necessario, aos jovens integrados ao programa, inclusive realizando
encaminhamentos e dando ciéncia aos seus familiares;
e participar dos eventos voltados a organizagao dos trabalhos no &mbito do programa e a aplicagéao
da metodologia de monitoria desenvolvida;
e controlar a frequéncia dos jovens nas atividades junto a comunidade e elaborar registro sobre
suas ocorréncias;
e elaborar relatérios diarios, mensais e finais sobre suas atividades e possiveis ocorréncias.

Os monitores se subordinam ao seu coordenador auxiliar que, por sua vez, se subordinam ao
coordenador operacional.
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Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
lista dos monitores pré-selecionados e curriculo resumido dos mesmos.

4.6.1.Definicdo do nimero de vagas

A executora do programa promovera as agdes necessarias para a organizagao da atuagdo dos monitores
no que tange a distribuicao dos alunos, a definicdo dos locais de desenvolvimento das atividades junto
as comunidades e a aplicagdo da metodologia de monitoria desenvolvida.

Neste contexto, a executora, apos a elaboragéo do plano de atividades comunitarias, devera informar a
Contratante o niumero de monitores e coordenadores auxiliares designados para acompanhar os
bolsistas, em consonancia com as atividades previstas para os jovens inseridos no programa Via Rapida
18, e considerando que um monitor podera acompanhar as atividades de até 30 jovens.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo o
numero de monitores e coordenadores auxiliares previstos.

4.6.2. Distribuicdo das agdes previstas no plano de atividades comunitarias entre
bolsistas e monitores, coordenadores auxiliares e coordenador operacional

A Executora devera organizar a alocagao dos jovens para o conjunto de monitores na realizagao de
atividades sociais junto a comunidade, assim como distribuir os jovens em turmas de dois a trés
bolsistas por local. Cada monitor devera acompanhar as atividades de 30 bolsistas.

Nesta etapa dos trabalhos a executora detalhara o plano de atividades comunitarias, descrevendo cada
agao prevista no plano, por bolsista, por monitor, por coordenador auxiliar e por coordenador
operacional. O plano detalhado sera o documento que orientara a realizagdo das atividades por parte
dos bolsistas e dos monitores, assim como a fiscalizagéo a ser feita pela Contratante e 0 monitoramento
a ser realizado por parte da SDECTI.

Produto: como produto desta etapa, a Executante devera entregar a Contratante relatério contendo o
plano de atividades comunitarias detalhado por bolsista, por monitor, por coordenador auxiliar e
por coordenador operacional.

4.6.3. Formacéo dos monitores, coordenadores auxiliares e coordenador operacional

Esta etapa tem por objetivo orientar os monitores quanto a metodologia desenvolvida para o programa,
de acordo com as orientacdes da SDECTI. Neste contexto, a Executora devera disponibilizar local e
infraestrutura para realizagdo de oficina de capacitagao para os monitores, coordenadores auxiliares e
coordenador operacional, com duragdo de até 6 horas, onde serdo abordados, basicamente, os
seguintes conteudos: filosofia do programa Via Rapida 18; técnicas de relagao interpessoal que permitam
o desenvolvimento de um ambiente de mutuo respeito e o desenvolvimento de habilidades como a
resolucéo de conflitos e o trabalho em equipe.

A capacitacédo sera de responsabilidade da SDECTI, e devera ocorrer antes do inicio do curso de
qualificacéo profissional, em data e horario acordado entre as partes.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
descricdo das atividades desenvolvidas durante a oficina de capacitacdo, contendo lista de
presenca dos monitores, coordenadores auxiliares e coordenador operacional, fotos etc.

4.6.4. Divulgacao do plano de atividades detalhado

Apos a definicdo do plano de atividades detalhado a executora devera comunicar:

e 0s bolsistas e os monitores sobre as atividades que serdo desenvolvidas, datas, horarios, locais
etc. Para tanto, a executora organizara reunides para apresentagdo do plano por monitor, e
convocara apenas os bolsistas que serdao acompanhados por este monitor para participagao da
reunido. Este sera o momento de transferéncia de informacdes e esclarecimento de duvidas.

e 0s responsaveis pelos equipamentos publicos que sediardo as atividades dos bolsistas,
informando o nome dos bolsistas que atuardo em cada equipamento, assim como o nome do
monitor que sera responsavel pelo acompanhamento das atividades.
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Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
descricdo das atividades de divulgacdo do plano detalhado e de realizacdo de reunides com
monitores, coordenadores auxiliares, coordenador operacional e bolsistas.

4.7. Preparagdo da infraestrutura necessaria para a realizacdo das atividades comunitéarias

A executora devera adquirir, produzir e distribuir os uniformes e equipamentos previstos para os
participantes do programa Via Rapida 18, obedecendo a identidade visual, requisitos técnicos e normas
gerais estabelecidas pela SDECTI.
Serao fornecidos, neste contexto:
e uniformes para todos os bolsistas;
e radios (um para cada monitor, um para cada auxiliar de coordenagdo e um para cada equipe
alocada em determinado local — 3 bolsistas);
e materiais e equipamentos para atividades fisicas e praticas desportivas previstas para os
bolsistas;

Os uniformes deverao seguir identidade visual e serem distribuidos aos participantes conforme
apresentado no quadro e ilustragdes a seguir:

Quantidade
Item minima por Especificacbes
participante

Calga % elastico em tecido sarja 2x1, 100% algodao, 192g/m2, na
Calga 2 cor 8053 G3 PANT. 19-4220 com bolsos frontais, 2 bolsos traseiros,
fechamento com ziper reforgado e cés com passantes e botao.

Colete em tecido sarja 2x1, 100% algodao, 192g/m2, na cor 0001
G2 PANT. 19-4005 com elastico nas costas, com 2 bolsos frontais
com tampa, faixa refletiva de 2,5 cm na cor prata (composicdo 35%
algodéao e 65% poliéster, com presenca da impressdo em marca
d’agua na fase refletiva) aplicada no ombro. Estampa em 6 cores
Colete 1 do Brasdo das Armas do estado de SP no peito, lado esquerdo com
os dizeres: Governo do Estado de Sao Paulo, embaixo Secretaria
de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo -
estampado em branco, nas dimensdes 10cm de altura por 6,6 cm
de largura e a mesma estampa na dimensao 22,2 cm por 15 cm
aplicada nas costas. Fechamento frontal com 4 botdes.

Camisa tipo polo em malha piquet na cor branco, sendo 54%
algodéo e 46% poliéster, com fechamento frontal em 2 botdes, gola
acompanhando o tom da camisa.

Estampa do Brasédo das Armas do Estado de SP no peito, no lado
esquerdo 5 cores, com dizeres: Governo do Estado de Sao Paulo,
embaixo Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao estampado em preto, nas dimensdes 10 cm
de altura por 6,6 cm de largura na frente.

Jaqueta em Nylon 600 flexivel, na cor preto. Gola de padre com
fechamento em botéo de presséao e velcro. Aplicagdo de punho nas
mangas (ribana com elastano). Forro preto em matelasse com
manta acrilica de 1 cm de espessura.

1 Bordado no peito, lado esquerdo o Bras&o das Armas do Estado de
S&o Paulo com os dizeres "GOVERNO DO ESTADO DE SAO
PAULO e Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao abaixo, no tamanho 99.7x 89.6mm. Bordado
igual nas costas no tamanho 221.1 x 198.3 mm.

Camisa polo 2

Jaqueta para o
frio

Calgado Sapato elastico bico plastico — Calgado ocupacional tipo
sapato, fechamento em cadargo, confeccionado em couro (raspa)
Calgado 1 curtido ao cromo na cor preta, palmilha de montagem em nao-
tecido, forro da gaspea em nao-tecido na cor cinza, solado de
poliuretano bidensidade na cor cinza injetado diretamente no
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Quantidade
Item minima por Especificagbes
participante

cabedal, biqueira plastica para conformacao, resistente ao 6leo
combustivel, para uso eletricista.

Boné em sarja 2.1, 100% algodao, 192 gr/m?, pantone da cor 19-
4005. Modelo AMM-O, forragao frontal entretela, acabamento
Boné 1 interno em algodao. Carneira de sarja com costuras, regulagem de
plastico com 2 pinos. Apresentacao de logomarcas frontal e nas 2
laterais.
Capa de Chuva com capuz e fechamento com botdes de pressao
1 elasticos, confeccionados em laminado de PVC, sem costuras,
soldadas eletronicamente para impermeabilizacdo completa. Cor
transparente/ incolor.
Cintos em lona de nylon, na cor preto, com gramatura de 426 gr/m?2.
Cinto de lona Fivela de metal niquelado com trava em dentes e acabamento na
com fivela e 1 ponta em metal. Comprimento da correia para cintura adulto, com
ponteira largura de 3,5 cm. Comprimento do fecho: 7,0 cm. Largura do
fecho: 4,0 cm
> Meia social masculina na cor preto, 100% poliamida, cano longo
com punho

Capa de chuva

Meias

Nas figuras a seguir esta apresentada ilustragdo do modelo de uniforme a ser utilizado pelos jovens no
programa.
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A Executora devera dar suporte, garantia e manutencédo dos equipamentos ao longo da execugdo do
programa Via Rapida 18, além de substituir o bem que estiver fora das especificagdes contidas no
presente Termo de Referéncia ou que apresentar defeito ou imperfeicdo, sem qualquer énus para a
Contratante.

A Executora devera acatar todas as orientagbes da Contratante e da SDECTI para a aquisicao dos
equipamentos, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo e acompanhamento, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas.
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Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
descricdo da infraestrutura adquirida para fornecimento aos alunos e monitores, com fotos que
ilustrem os materiais e sua adequacéao a identidade visual do programa.

4.8. Coordenagao das atividades comunitarias

4.8.1. Entrega dos equipamentos e insumos necessarios para a realizagdo das
atividades comunitarias para os monitores e bolsistas

A Executora devera marcar data e horario para entregar os equipamentos necessarios para 0s
monitores, coordenadores auxiliares, coordenador operacional e bolsistas, antes do inicio das suas
atividades comunitarias (radios, uniformes etc.). Esta atividade pode, inclusive, ser realizada
conjuntamente com a atividade descrita no item 4.6.4. — divulgagao do plano de atividades detalhado.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
descricdo das atividades realizadas para entrega dos equipamentos e insumos para a realizacao
das atividades comunitarias para os monitores coordenadores auxiliares, coordenador
operacional e bolsistas.

4.8.2. Acompanhamento das atividades dos monitores coordenadores auxiliares,
coordenador operacional e bolsistas

Apods a organizar alocagao dos jovens para o conjunto de monitores visando a realizagado de atividades
sociais junto a comunidade, a Executora devera acompanhar os:
e trabalhos dos monitores, coordenadores auxiliares e coordenador operacional: receber e
analisar relatorios de atividades e ocorréncias e tomar medidas corretivas, quando necessarias;
e Dbolsistas que estdo executando as atividades comunitarias, enviando a Contratante
comunicagoes de desisténcia e de abandono do jovem ao programa para a exclusao e eventual
substituicao.

Para a realizacédo deste trabalho, a Executora devera contar com a atuagcéo dos seguintes agentes:

e Coordenador Operacional: seu papel sera o de gerenciar a operacao e a atuacéo dos auxiliares
de coordenacao e dos monitores, centralizando as decisdes a serem tomadas em campo. Além
disso, realizara a interface com a Contratante, para fins de relato de situagdo adversas e para
definir os encaminhamentos necessarios para resolugao das questdes. Sera indicado 1 (um)
Coordenador Operacional para cada municipio contratante;

e Auxiliares de Coordenagdo: tera como papel o de apoiar o coordenador operacional na
coordenacao de grupo de monitores. Cada municipio devera contar com no minimo com 1 (um)
auxiliar de coordenagao, que sera alocado em caso de total de até 200 alunos. A partir deste
numero, sera adicionado 1 auxiliar a cada 200 alunos adicionais.

A Executora devera encaminhar a lista dos coordenadores e auxiliares de coordenagdo pré-
selecionados, policiais militares reformados, encaminhando a referida lista para a Contratante, que
devera submeter a mesma a SDECTI, que por sua vez, definira a relagdo final de nomes dos
coordenadores e auxiliares de coordenagao.

Destaca-se que apds a matricula e inicio das atividades no programa, os jovens que assim desejarem
poderao desistir a qualquer momento devendo registrar por escrito sua decisdo. Poderao ser substituidos
0s jovens que desistirem ou abandonarem o programa caso seja possivel a substituicdo em decorréncia
dos cursos de formacao cidada e qualificagcao profissional, de forma a ndo prejudicar o novo integrante
no acompanhamento do curso. Em caso de substituicdo sera convocado o candidato que estiver em
primeiro lugar na lista de espera.

Sera excluido do programa o jovem que:
e deixar de atender aos requisitos fixados para a respectiva inscrigao;
o deixar de comparecer injustificadamente ao curso de qualificagdo profissional ou formacgéo
cidada por 3 (trés) dias consecutivos ou 5 (cinco) dias alternados;
e adotar comportamento incompativel com o funcionamento do curso frequentado ou das
atividades junto a comunidade; e,
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e deixar de frequentar a escola regularmente (no caso de ainda ndo haver concluido o ensino
médio).

Havera reducao no valor da bolsa auxilio nos casos de faltas ao curso ou as atividades sociais junto a
comunidade, desde que nao caracterize ato de exclusdo, nos casos em que as faltas ndo forem
justificadas e ocorrerem mais de uma vez no més. Mesmo que a falta seja justificada, ndo podera ser por
periodo superior a 30 dias corridos.

A operacionalizagdo das agdes relacionadas a desisténcias, substituicées, exclusdes e redugao de
auxilio financeiro é de responsabilidade da executora, em parceria com a Contratante.

A Executora também devera acompanhar a necessidade de substituicdo de monitores, em razéo de seu
comportamento, desempenho ou desisténcia da atividade em andamento por quaisquer motivos,
submetendo a Contratante a proposicdo de nomes de monitores substitutos, que por sua vez, devera
submeter a mesma a SDECTI, que definira quem sera a pessoa escolhida.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante um relatério mensal
contendo a descri¢cdo das atividades em andamento, por bolsistas, por monitor, por coordenador
auxiliar, por coordenador operacional, assim como indicando a frequéncia de cada um nas
atividades programadas.

4.9. Realizacéo dos cursos de qualificacdo profissional

Nesta fase a Executora devera realizar os cursos de qualificagdo profissional, de acordo com as
diretrizes fornecidas pela Contratante, conforme Termo de Convénio celebrado entre a Contratante e a
SDECTI.

4.9.1.Recepcédo dos jovens selecionados

Nesta ocasido a executora devera distribuir as apostilas para os alunos e para os instrutores, de acordo
com o curso de qualificagao profissional definido pelo Contratante e devidamente validado pela SDECTI.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
descricdo da implantacdo dos cursos de qualificacdo profissional, indicando se houve
desisténcia de jovens, substituicdo dos mesmos, problemas na implantacéo etc.

4.9.2.Acompanhamento do andamento das turmas

Ao longo de todo o curso de qualificagdo profissional a executora devera controlar a frequéncia dos
alunos, fornecer vale-transporte para deslocamento dos alunos e estar atenta aos critérios de
substituicdo dos beneficiarios do programa. A executora devera manter permanente contato com a
Contratante de modo a manté-la informada sobre desisténcias, dispensas e substituicbes necessarias
de beneficiarios do programa Via Rapida 18.

Produto: como produto desta etapa, a Executora deverd entregar a Contratante relatério mensal
contendo informacdes sobre a realizacdo dos cursos de qualificacdo profissional, indicando se
houve desisténcias, dispensas e substituicdes de bolsistas, contendo listas de chamadas e fotos.

4.9.3.Aplicacéo de questionario de avaliagdo dos cursos e dos instrutores

Apos a realizagdo de 50% da carga horaria total do curso, a executora devera aplicar questionario de
avaliacdo dos cursos e dos instrutores, a ser respondido pelos bolsistas do programa, conforme modelo
a ser disponibilizado pela SDECTI. Ao final do curso, devera haver nova aplicagdo do questionario de
avaliagao dos cursos e dos instrutores aos bolsistas concluintes.

Produtos: como produtos desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante dois relatérios
contendo o resultado da avaliagd@o dos cursos e dos instrutores, com 50% executado e quando da
conclusé&o do curso.


mailto:licitacao@juquia.sp.gov.br

Prefeitura Municipal de Juquia

RUA MOHAMAD SAID HEDJAZI, N° 42 — BAIRRO FLORESTA JUQUIA — SP
CEP 11800-000 — TEL.: (13) 3844-6111
CNPJ/MF 46.585.964/0001-40
licitacao@juquia.sp.gov.br

4.9.4.Certificacdo dos alunos

Os alunos que concluirem os cursos de qualificagédo profissional receberdo um certificado emitido pela
executora, de acordo com o modelo disponibilizado pela SDECTI, em uma ceriménia de certificacao que
devera ser realizada em local apropriado, para que os familiares dos bolsistas possam comparecer. A
cerimdnia de certificacdo podera ser dividida em varios eventos para possibilitar a melhor alocagao dos
participantes do programa, a critério da executora.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
descricdo dos eventos de certificacdo dos alunos, a lista de bolsistas certificados, assim como
fotos dos eventos.

4.10. Encerramento das atividades e transferéncia de conhecimento

Ao final da execugdo das atividades de formagéo e de acdo comunitaria, a Executora devera elaborar
um relatdrio contendo a descricdo de todas as ag¢des realizadas no periodo, assim como as principais
dificuldades enfrentadas ao longo do programa, e as solugdes encontradas para equalizagdo desses
problemas de modo que este conhecimento possa ser transferido a equipe da SDECTI.

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante um relatério final
contendo a descricdo das principais atividades desenvolvidas ao longo do programa, assim como
as dificuldades e solucfes encontradas durante sua execucdo. Este material ser4& encaminhado
pela Contratante a SDECTI, para a consolidagéo deste conhecimento.

5. OUTRAS INFORMACOES
5.1. Equipe Minima

Neste tdpico, projeta-se equipe minima para a execugao das atividades e geragdo dos produtos
especificados neste Termo de Referéncia. Trata-se de referencial para a composigdo de conjunto de
profissionais necessarios para a conducado das atividades de natureza operacional — considerando os
requisitos para atendimento de qualidade dos servigos a serem prestados. Portanto, ndo constitui
dimensionamento de pessoal, cabendo a Executora constituir quadro de pessoal necessario ao pleno
funcionamento das acbes e atividades dos servicos que permitam a entrega dos produtos listados no
presente Termo de Referéncia.

EQUIPE MINIMA

Profissional Quantidade
Coordenador Geral
Coordenador Pedagdgico
Coordenador operacional
Coordenador operacional auxiliar
Monitor
Professor de educacéo fisica
Estagiario de educacéo fisica
Psicdélogo
Assistente Social

RlRINR(N PRk~

5.2. Infraestrutura minima

Para execugao dos trabalhos a Executora / Contratada devera prever infraestrutura para execugao de
atividades fisicas dos jovens bolsistas, sede em cada municipio e veiculos para que os coordenadores
operacionais possam exercer suas atividades de fiscalizagéo e orientagdo das atividades dos monitores.

Infraestrutura minima

Iltem Quantidade
Veiculo para deslocamento 1
Sede para atendimento dos bolsistas 1
Local para realizacdo de atividades fisicas 1
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6. PRAZO DE EXECUGCAO E CRONOGRAMA FiSICO

As acgoes especificadas neste Termo de Referéncia deverao ser executadas em seis meses, conforme
cronograma resumido abaixo que, por sua vez, devera estar compatibilizado com a tabela de produtos
e respectivos precos (item 7 do presente Termo de Referéncia).

Atividade Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6
Plano de trabalho
Selecéo e inclus&o dos jovens
no programa
Realizacao dos cursos de
formacgao cidada
Realizacdo das agdes
comunitarias em campo
Realizacao dos cursos de
qualificacao profissional
Encerramento das atividades
e transferéncia de
conhecimento a SDECTl e a
Empresa Gestora

7. PRECO, TABELA DE PRODUTOS E FORMA DE PAGAMENTO

A proponente devera apresentar prego global e orgamento detalhado para execugao dos servigos
previstos no presente Termo de Referéncia, conforme tabela a seguir:
i Planilha resumida:

ACOES E PRODUTOS PREVISTOS TOTAL %

4.1. |Inclusdo dos jovens no programa

4.2. |Preparagdo da infraestrutura para a realizagdo do curso de formagédo cidada

4.3. |Realizagdo do curso de formagédo cidada

4.4. |Definigdo das agbes comunitarias a serem realizadas pelos jovens

4.5. |Preparagdo da infraestrutura para a realizagdo dos cursos de qualificagdo profissional

4.6. |Organizagdo dos monitores

4.7. |Preparagdo da infraestrutura necessaria para a realizagdo das atividades comunitarias

4.8. |Coordenagdo das atividades comunitérias

4.9. |Realizagdo dos cursos de qualificagdo profissional

4.10. [Encerramento das atividades e transferéncia de conhecimento
TOTAL

ii. Planilha detalhada:
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AGOES E PRODUTOS PREVISTOS TOTAL %

4.1. |Inclusdo dos jovens no programa

4.1.1.|Selegdo dos inscritos no programa

Produto: lista dos jovens pré-selecionados para participagdo do programa, assim como a descri¢do das agdes
realizadas para comunica-los sobre a entrega dos documentos necessarios para a realizagdo da pré-matricula.

4.1.2.|Recebimento dos documentos dos jovens pré-selecionados

Produto: lista dos jovens pré-selecionados para participagdo do programa que entregaram seus documentos
durante o processo de pré-matricula.

4.1.

w

Selecdo dos jovens participantes do programa

Produto: lista dos jovens selecionados para serem incluidos no programa VR18, com a ordenacgdo estabelecida
em razdo dos critérios do programa, assim como todos os documentos necessarios para sua inclusdo no
banco de dados do programa.

4.2. |Preparagdo da infraestrutura para a realizagdo do curso de formagdo cidada

4.2.1.|Defini¢cdo dos locais para realizagdo do curso

Produto: Tista dos locais onde as turmas do curso de formagao cidada ocorrerao, contendo endereco
completo, descri¢do da infraestrutura e fotos, material que posteriormente deverd ser encaminhado a SDECTI

4.2.2.|Contratagdo dos instrutores para a realizagdo do curso

Produto: lista dos instrutores, curriculo resumido dos mesmos e informag&es sobre o local destinado a
realizagdo da oficina de capacitagdo.

4.2.3.|Impressdo do material diddtico

Produto: uma via dos materiais didaticos e a descrigdo da quantidade de material impressa, para conferéncia
da qualidade.

4.2.

>

Aquisi¢do dos kits para os alunos

Produto: uma via do kit para os alunos e a descrigdo da quantidade de kits adquirida para conferéncia da
qualidade.

4.2.

v

Formagdo dos instrutores

Produto: como produto desta etapa, a Executora devera entregar a Contratante relatério contendo a
descrigdo das atividades desenvolvidas durante a oficina de capacitagdo, contendo lista de presenga dos
instrutores, fotos etc.

4.2.6.|Distribui¢do dos jovens por turmas

Produto: distribuigdo dos jovens inscritos no programa por turma (alunos x instrutores x local x datas e
horarios) e a descrigdo da forma de convocagdo dos alunos e dos instrutores para o inicio do curso de
formagéo cidada.

4.3. [Realizagdo do curso de formagao cidada

4.3.1.|Recepgdo dos jovens selecionados

Produto: descrigdo da implantagdo do curso de formagdo cidada, por turma, indicando se houve desisténcia
de jovens, substituicdo dos mesmos, problemas na implantagdo etc.

4.3.2.|Acompanhamento do andamento das turmas

Produto: descri¢do da realizagdo dos cursos de formagdo cidada, por turma, indicando se houve desisténcias,
dispensas e substituigdes de bolsistas. O relatdrio deve conter listas de chamadas e fotos.

4.3.

w

Aplicagdo de questionario de avaliagdo do curso e dos instrutores

Produto: resultado da avaliagdo do curso, das disciplinas e dos instrutores.

4.3.

>

Certificagdo dos alunos

Produto: descrigdo dos eventos de certificagdo dos alunos, contendo a lista de bolsistas certificados assim
como fotos dos eventos.

4.4. |Defini¢do das agBes comunitdrias a serem realizadas pelos jovens

4.4.1.|Elaboragdo do plano de atividades comunitarias

Produto: plano de atividades comunitarias a serem realizadas pelos bolsistas do programa Via Répida 18.

4.4.2.|Defini¢do das vagas dos cursos de qualificagdo profissional

Produto: vagas a serem ofertadas dos cursos de qualificagdo profissional no municipio.

4.4.

w

Abertura do processo de inscrigdo para os bolsistas

Produto: distribuigdo dos bolsistas inscritos por vagas ofertadas de atividades comunitdrias e cursos de
qualificagdo profissional.

4.4.

>

Distribuigdo dos jovens por curso de qualificagdo profissional e atividade comunitéria

Produto: distribuigdo dos bolsistas por atividades comunitarias e cursos de qualificagdo profissional.
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ACOES E PRODUTOS PREVISTOS TOTAL %
4.5. |Preparagdo da infraestrutura para a realizagdo dos cursos de qualificagdo profissional
4.5.1.| Definigdo dos locais para realizagdo dos cursos

Produto: lista dos locais onde as turmas dos cursos de qualificagdo profissional ocorrerdo, contendo enderego
completo, descri¢do da infraestrutura e fotos.

4.5.2.|Contratagdo dos instrutores para a realizagdo dos cursos

Produto: lista dos instrutores, curriculo resumido dos mesmos e informagdes sobre o local destinado a
realizagdo da oficina de capacitagdo para os instrutores dos cursos de qualificagdo profissional.
4.5.3.|Elaboragdo e Impressdo do material didatico

Produto: uma via dos materiais didaticos impressos e descrigdo da quantidade para conferéncia da qualidade.
4.5.4.|Formagdo dos instrutores

Produto: descrigdo das atividades desenvolvidas durante a oficina de capacitagdo, contendo lista de presenga
dos instrutores, fotos etc.

4.5.5.| Distribuigdo dos jovens por turmas

Produto: distribuigdo dos jovens inscritos no programa por turma (alunos x instrutores x local x datas e
horarios) e a descrigdo da forma de convocagdo dos alunos e dos instrutores para o inicio dos cursos de
qualificagdo profissional.

4.6. |Organizagdo dos monitores

Produto: lista dos monitores pré-selecionados e curriculo resumido dos mesmos.

4.6.1.|Definicdo do numero de vagas

Produto: nimero de monitores e coordenadores auxiliares previstos.

Distribuigdo das agdes previstas no plano de atividades comunitarias entre bolsistas e monitores,
"|coordenadores auxiliares e coordenador operacional

Produto: plano de atividades comunitarias detalhado por bolsista, por monitor, por coordenador auxiliar e por
coordenador operacional.

4.6.3.|Formagdo dos monitores, coordenadores auxiliares e coordenador operacional
Produto: descri¢do das atividades desenvolvidas durante a oficina de capacitagdo, contendo lista de presenca

dos monitores, coordenadores auxiliares e coordenador operacional, fotos etc.

4.6.4.| Divulgagdo do plano de atividades detalhado

Produto: descrigdo das atividades de divulgacdo do plano detalhado e de realizagdo de reunides com
monitores, coordenadores auxiliares, coordenador operacional e bolsistas.

4.6.2

4.7. |Preparagdo da infraestrutura necessaria para a realizagdo das atividades comunitarias

Produto: descrigdo da infraestrutura adquirida para fornecimento aos alunos e monitores, com fotos que
ilustrem os materiais e sua adequagdo a identidade visual do programa.

4.8. |Coordenacgdo das atividades comunitarias

Entrega dos equipamentos e insumos necessarios para a realizagdo das atividades comunitarias para os

‘| monitores e bolsistas

Produto: descrigdo das atividades realizadas para entrega dos equipamentos e insumos para a realizagdo das
atividades comunitarias para os monitores coordenadores auxiliares, coordenador operacional e bolsistas.
Acompanhamento das atividades dos monitores coordenadores auxiliares, coordenador operacional e
bolsistas

Produto: relatério mensal contendo a descrigdo das atividades em andamento, por bolsistas, por monitor, por
coordenador auxiliar, por coordenador operacional, assim como indicando a frequéncia de cada um nas
atividades programadas.

4.9. |Realizagdo dos cursos de qualificagdo profissional

4.9.1.|Recepgdo dos jovens selecionados

Produto: descrigdo da implantagdo dos cursos de qualificagdo profissional, indicando se houve desisténcia de
jovens, substituigdo dos mesmos, problemas na implantagdo

4.9.2.| Acompanhamento do andamento das turmas
Produto: relatério mensal contendo informagdes sobre a realizagdo dos cursos de qualificagdo profissional,

indicando se houve desisténcias, dispensas e substituicdes de bolsistas, contendo listas de chamadas e fotos.

4.9.3.|Aplicagdo de questionario de avaliagdo dos cursos e dos instrutores

Produtos: resultado da avaliagdo dos cursos e dos instrutores, com 50% executado e quando da conclusdo do
curso.

4.9.4.|Certificagdo dos alunos

Produto: descrigdo dos eventos de certificagdo dos alunos, a lista de bolsistas certificados, assim como fotos
dos eventos.

4.10. [Encerramento das atividades e transferéncia de conhecimento

Produto: descrigdo das principais atividades desenvolvidas ao longo do programa, assim como as dificuldades
e solugdes encontradas durante sua execugdo.

4.8.1

4.8.2.

TOTAL

Os pagamentos a Contratada serdo efetuados mediante apresentagéo do relatério de servigos prestados
e produtos entregues, nos termos da tabela de produtos e valores descritos acima e apresentados na
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proposta, alinhados com o cronograma fisico (item 6 do Termo de Referéncia), acompanhado da nota
fiscal/fatura.

Serédo consideradas, para efeito de pagamento, como turmas completas aquelas onde ndo houver
desisténcia superior a 10% dos alunos previstos na respectiva turma (cursos e atividades comunitarias).
Acima do limite citado, devera ser descontado o valor unitario proporcional a cada aluno que nao
completou a atividade prevista.

8. CONDICOES DE ENTREGA DOS PRODUTOS

Os produtos deverao ser apresentados em relatérios conforme descrito acima, contendo a descrigdo das
atividades realizadas, conforme o cronograma apresentado nesse Termo de Referéncia.

Os produtos deverao ser entregues em via impressa, colorida, em A4, e em via eletrénica (meio digital
fisico - arquivos gravados em midia ou pendrive USB ou compativel, em duas copias).

Todos os arquivos deverao ser fornecidos abertos para formatagdo e sem senha de protegéo, incluindo
arquivos inseridos no corpo do texto dos relatorios (tais como figuras, tabelas, graficos etc.), que devem
também ser entregues em seu formato original.

9. PROPRIEDADE DO CONTEUDO ELABORADO

Todo o conteudo resultante da execugao da presente contratagédo sera de propriedade da Contratante,
nao podendo ser reproduzido sem autorizagao prévia.

10. DAS OBRIGACOES

10.1. Da Contratante:

e manter a supervisdo, acompanhamento, controle e avaliagdo da execug¢ao do pacto previsto no
contrato, inclusive quanto a qualidade dos servigos prestados;

e definir as diretrizes pertinentes;

transferir os recursos financeiros conforme cronograma de desembolso e relatérios / produtos

entregues pela Executora;

analisar os relatérios/documentos entregues pela Executora;

propor solugdes para dirimir problemas detectados durante a realizagao dos trabalhos;

avaliar e emitir parecer conclusivo sobre os resultados dos trabalhos;

garantir a conservagao fidedigna da documentagéo envolvida com o processo, obedecendo o

prazo legal de arquivamento exigido;

e enviar orientagdes, modelos, rotinas e solicitagdes da SDECTI para a Executora;

e enviar os relatérios/produtos da Executora para a SECTI,;

10.2. Da Executora Contratada:

e encaminhar relatérios, conforme previsto neste Termo de Referéncia;

e comunicar imediatamente a Contratante, para efeito de atualizagéo, qualquer alteragao referente
a execucao;

e informar os dados de conta corrente propria da Executora, quando da celebracdo do ajuste, para
realizagdo de ordem de crédito em favor da Executora;

e atender as diretrizes operacionais e as normas técnicas do presente Termo de Referéncia,
obedecendo as disposi¢des da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteragdes
(Lei 8.883 de 08 de junho de 1994, Lei 9.032 de 28 de abril de 1995 e Lei 9.648 de 27 de maio
de 1998), e demais legislagdo competente.

e atentar-se quando da contratagcdo de prestadores de servicos autbnomos, onde os mesmos
deverdo ser inscritos (Prefeituras) e recolher os tributos junto ao INSS, ISSQN, FGTS, IRRF;
remeter a Contratante, quando solicitada, qualquer informagao técnica ou financeira;
manter, sob guarda da Instituicdo, toda documentagédo comprobatdria da execugao para possivel
verificacdo por parte da Contratante e outros érgdos competentes, quando se fizer necessério,
por um periodo minimo de 05 (cinco) anos.

11. DO LOCAL DE EXECUCAO
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O objeto da presente contratacdo devera ser executado nas dependéncias da Executora, e seus
relatérios entregues no prédio sede da Contratante, na Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, correndo por conta da Executora as despesas de seguros, transporte, tributos,
encargos trabalhistas e previdenciarios e quaisquer outras decorrentes da execugao do objeto.

Juquia, 20 de julho de 2018

JOAO ALVES DE ARRUDA JUNIOR
Assistente Social CRESS n° 52.684/9° SP
Secretario Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
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